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Introduccio

A partir de l'any 2000, la lluita per la
Sobirania Alimentaria (SbA) dels pobles
ha estat promoguda en el nostre ambit
territorial per un moviment social en el
que han convergit organitzacions,
col'lectius i persones de l'ambit de la
produccio, el consum, l'ecologisme i la
cooperacio internacional, entre altres.
Durant la darrera década, el moviment

per l'agroecologia i la SbA ha
experimentat un creixement molt
important en les nostres latituds

gracies a la consolidacié de projectes i
col'lectius que desenvolupen un ampli
ventall de practiques transformadores,
a través de les quals pretenen
recuperar el control popular de la
produccio, la distribucio i el consum

d'aliments. Actualment, a I'Estat
espanyol i a Catalunya existeixen
centenars d'entitats 1 grups que
treballen en alianca per tal de
desenvolupar sistemes alimentaris
alternatius al dominant, corporatiu
industrial i totalment injust i

insostenible.

Una de les iniciatives agroecologiques
amb més potencial transformador i que

més s'ha estés en el nostre ambit
territorial els darrers anys ha estat la
creacio d'experiéncies de consum
ecologic organitzat. Aquests collectius
de consumidores funcionen de manera
assemblearia i tracten d'abastir-se
d'aliments ecologics establint relacions
directes amb els petits productors
agroecologics de les seves regions.
Actualment, es calcula que existeixen

més de 130 grups i cooperatives
d'aquest tipus a Catalunya, la majoria
de les quals es troben a I'Area

Metropolitana de Barcelona (AMB). Tot
i ser una practica que és molt
interessant i esta clarament en auge,
fins ara no s'han realitzat gaires
recerques que hagin aprofundit en
l'estudi dels diversos tipus
d'experiéncies que existeixen, les
limitacions i els potencials associats a
cadascun d'ells, etc. Aquest estudi, tot
i tenir uns objectius forca limitats,
pretén seguir aportant una mica de
llum sobre aquestes questions.

Els objectius de la recerca que ha
donat lloc a aquest informe eren
analitzar quatre aspectes de la feina



practica que realitzen els diversos tipus
d'experiéncies de consum ecologic
organitzat: les compres que realitzen i
els criteris en que es basen per a
efectuar-les; la relacio directa amb els
productors que els abasteixen
d'aliments; l'organitzaciéo interna dels
collectius i la participacio dels i les
membres que els conformen; i el treball
politic de promocio de la SbA.

Per tal d'integrar els diferents tipus
d'experiéncies de consum ecologic
organitzat que existeixen s'han definit
diversos models en base als segients
criteris: tipus de relacié que s'estableix
amb els productors de verdures
(cistella “oberta” o “tancada”); estatus
legal (cooperativa, associacié o grup
“alegal”); mida del projecte (nombre de
membres que engloba); diversitat de
productes que s'adquireixen (molta o
poca); nombre de proveidors amb els
que es treballa (molts o pocs); model de

funcionament intern del collectiu
(basat exclusivament en el treball
voluntari o amb algunes tasques

professionalitzades); i tipus de grup en
funcio de si esta constituit només per
persones consumidores o inclou també
productores.

A continuaci6é, sha tractat de
sel'leccionar almenys una experiéncia
representativa de cada model definit.
Tanmateix, les limitacions temporals i
pressupostaries de lestudi han
comportat que no s'hagi pogut incloure
en el mateix una tipologia d'experiéncia
de consum organitzat que hauria estat
necessari analitzar per tal de copsar
tota la diversitat de models que
existeixen: els grups o cooperatives
unitaries de producci6 i consum
ecologic que funcionen amb treball
exclusivament voluntari excepte pel
que fa a la remuneracio que reben les

persones productores. Dins aquest
model es trobarien experiéncies com
ara els diversos BAH! de Madrid, o la
PACA a I'AMB, entre d'altres. Val a dir,
aixi mateix, que tot i que també hagués
estat interessant incloure algun dels
grups de consum amb que compta la
XCS, cap d'ells ha participat en la
recerca perque des de la XCS, entitat
que ha encarregat l'estudi, s'ha preferit
dedicar els recursos i el temps
disponible a conéixer com funcionen
altres tipus d'experiéncies.

Per a la recopilaci6 de la informacio
s'ha aplicat una metodologia de
participacié qualitativa la qual s'ha
basat en la realitzacio de deu
entrevistes en profunditat. Aquestes
s'’han realitzat entre novembre del
2011 i gener del 2012. La primera
entrevista ha tingut un  caire
exploratori i ha estat realitzada de
manera simultania a dues persones
productores implicades en dos dels
projectes productius que formen part
de la “Xarxeta de productors agroeco-
logics de Catalunya”, i que
subministren verdures i fruita a grups
de consum ecologic organitzat de
I'AMB. Set de les nou entrevistes
restants han estat realitzades a wvuit
persones (en un dels casos s'ha
entrevistat simultaniament a dues
persones d'un mateix grup de consum)
vinculades, respectivament, a set grups
i cooperatives de consum ecologic de
I'AMB (Cydonia, Aixada, Verduretes,
Clot, Guaret, Eco-Rocaguinarda i
Carretd). Les dues darreres entrevistes
s'han efectuat a dues persones impli-
cades, respectivament, a Mercatrémol i
Aigua Clara, dues cooperatives del Pais
Valéncia. A continuacié s'ofereix una
breu descripci6 dels nou grups
estudiats:



Analisi del consum ecologic organitzat

Aigua Clara (Castello, Valéncia)

Cooperativa de productors i consumidors sorgida a principis dels anys vuitanta,
tot i que no és fins l'any 2003 que es constitueixen com a cooperativa.
Actualment la cooperativa compta amb 5 productors de verdures, 12 productors
de citrics, 6 persones assalariades en tasques de gestio, 2 temporers per la
campanya de la taronja i un total de 50 socis. El seu local central es troba al
poble d'Alberic i també disposen d'una parada al mercat municipal d'Ontinyent.
La botiga d'Alberic i la parada d'Ontinyent resten obertes a tot el public, i per
altra banda subministren verdures a 3 grups de consum de Valéncia i un de
Madrid, i reparteixen cistelles de verdures en tres punts de distribuci6. A 1'hivern
comercialitzen taronges i citrics a un nombre elevat de grups de consum d'arreu
de I'Estat.

L'Aixada (barri de Gracia, Barcelona)

Associaci6 de consum critic i responsable creada l'any 2005, que actualment
s'esta plantejant la possibilitat de registrar-se com a cooperativa. Compta amb 38
unitats familiars associades i disposen d'un local de lloguer. Totes les tasques de
gestio es realitzen amb treball voluntari.

Cydonia (barri el Poble Nou, Barcelona)

Cooperativa de consum ecologic i responsable creada 1'any 1996. Actualment esta
integrada per 46 unitats familiars i disposen dun local de lloguer. Totes les
tasques de gestio es realitzen amb treball voluntari.



Eco-Rocaguinarda (barri del Guinardo, Barcelona)

Grup de consum agroecologic que forma part de l'estructura de la cooperativa
cultural Rocaguinarda. El grup es crea l'any 2007 i aplega a 38 unitats familiars.
Disposen d'un petit espai dins del local de l'associacié de veins Joan Maragall del
Guinardo. Totes les tasques de gestio es realitzen amb treball voluntari.

El Carreto (barri del Poble Sec, Barcelona)

Grup de consum creat I'any 2009 que forma part de 1'Ateneu Rebel del Poble Sec.
Actualment esta composat per 45 unitats familiars i disposa d'un espai propi dins
de I'Ateneu Rebel. Totes les tasques de gestio es realitzen amb treball voluntari.

El Clot (barri del Clot, Barcelona)

Grup de consum creat cap a l'any 2006 que actualment es reuneix al local del
Foment Martinenc. No disposa d'un espai propi especific per al grup de consum i
esta integrat per una vintena d'unitats familiars. El fet de trobar-se al Foment
facilita que la gent que participa de les activitats de 1'ateneu s'incorpori al grup de
consum. Totes les tasques de gestio es realitzen amb treball voluntari.

El Guaret (barri de la Sagrada Familia, Barcelona)

Grup de consum sorgit l'any 2008 que reuneix a 20 unitats familiars. Es
reuneixen a un local de 'Ajuntament (Espai 210) pero no disposen d'un espai per
a emmagatzemar productes. Totes les tasques de gestio es realitzen amb treball
voluntari.

Mercatrémol (Alacant)

Associacio de consum creada a principis de 1'any 2008 fruit de 1'evolucié d'una
anterior experiéncia anomenada Terratrémol. Disposen d'un local on s'hi troba la
botiga d'aliments ecologics oberta només per als socis, algunes sales de reunions
i un bar-cafeteria obert a tot el public. Actualment el projecte integra a 189
families. En el moment de realitzar aquesta recerca no compta amb personal
assalariat, pero en el passat n'ha tingut i es preveu que en un futur immediat en
torni a tenir.

Verduretes (barri de Gracia, Barcelona)

Grup de consum que funciona des de l'any 2006. Durant quatre anys formaren
part del projecte del centre social La Quimera, i actualment es reuneixen a
I'Ateneu Rosa de Foc, on reben les comandes a l'espai que dins de 1'Ateneu s'ha
reservat per a l'associacié de consum que des de fa anys representa una de les
bases d'aquest projecte social. Actualment Verduretes esta integrat per 18 unitats
familiars. Totes les tasques de gestio es realitzen amb treball voluntari.

Les entrevistes realitzades a les
persones que participen en grups i

blocs tematics (compres, relacio directa
amb els productors, organitzacio

cooperatives de consum han estat
semi-estructurades; és a dir, s'han
efectuat en base a un guiod
desenvolupat préviament el qual, en
aquest cas, estava composat per quatre

interna/participacio i treball politic) i
60 preguntes.

El present informe s'ha estructurat en
base als mateixos quatre blocs



tematics en que es va organitzar
l'entrevista i inclou les diverses
conclusions que s'han extret de
I'analisi de la informacio6 recopilada. Pel
que fa als resultats, cal puntualitzar
que, en la mesura que aquest estudi no
s'ha basat en un treball de camp
exhaustiu que englobés una mostra
estadisticament i/o territorialment

representativa de la totalitat
d'experiéncies de consum ecologic
organitzat, les conclusions que es

presenten en l'informe fan referéncia
Unicament als collectius que han
participat a la recerca. Aixo és aixi
excepte en els pocs casos en que
s'especifica el contrari i s'aventuren
extrapolacions o generalitzacions que
cal interpretar com a simples hipotesis.

En linforme es fa referéncia gairebé
sempre als grups, cooperatives i
associacions de consum que han
participat en la recerca de manera
geneérica, anonima i indeterminada,
destacant les diferéncies i similituds
entre les diverses experiéncies. En el
treball s'han inclos cites textuals de les
entrevistes pero, en general, sense
especificar quina practica o opinio
concreta correspon a cada collectiu.
S'ha optat per desenvolupar la redaccio
d'aquesta manera perqué en el moment
de realitzar les entrevistes es va
acordar amb les persones entrevistades

que es miraria de mantenir la
privacitat i que, si no era necessari, no
s'explicitaria qui diu o fa qué. Aquesta
pauta, pero, no s'ha respectat en les
ocasions en les que s'ha valorat que,
per tal de contextualitzar la informacio
i argumentar la conclusido que se n'ex-
treu, cal especificar amb quina
experiéncia es correspon, i nomeés quan
no es tracta duna informacio
compromesa o que pugui donar lloc a
controversies.

Aquest estudi ha estat elaborat per en
Guillem Tendero i en Marc Badal,
membres de I'Institut d'Economia
Ecologica i Ecologia Politica (IEEEP) de
Barcelona, arrel d'un encarrec realitzat
per la Xarxa de Consum Solidari (XCS).
Durant els ultims deu anys, ambdos
autors han participat activament en
organitzacions de consum ecologic de
l'ambit catala, aixi com en altres
iniciatives, lluites i collectius vinculats
al moviment catala per la SbA. Per la
seva banda, I'EEEP realitza recerca
socio-ambiental per mitja de Ila
combinacio de metodologies
participatives i1 eines d'avaluacio
integrada amb l'objectiu d'esdevenir un
pont entre ciéncia i societat; i la XCS
€s una associacio que des de l'any
1996 treballa a Catalunya en l'ambit
del comer¢ just i el consum
responsable.



Xarxa de Consum Solidari
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1. Productes, proveidors i criteris de compra

En aquest primer bloc es presenta una breu analisi dels productes consumits per
les cooperatives i grups estudiats. Es repassen els principals tipus d'aliments
(hortalisses, fruita, proteina vegetal, lactics, carn i productes de rebost), aixi com
altres aspectes relacionats amb l'abastiment de productes: criteris de compra,
caracteristiques dels productors i proveidors, compres conjuntes amb altres
grups, etc. També es dedica un breu apartat a la relacié6 que mantenen els grups i
cooperatives de consum amb el comerc just.

Hortalisses

Model de cistella

Dels 9 grups estudiats, tan sols dos
funcionen amb cistella tancada (i els
proveeix el mateix productor). D'entre
les persones entrevistades, diverses
comenten que el seu grup no
acceptaria una cistella tancada, ja que
volen triar qué consumeixen cada
setmana. Tot 1 aixi, una de Iles
entrevistades comenta que la cistella
oberta implica més feina per als con-
sumidors, doncs els errors en el
repartiment generen cada setmana de
10 a 20 correus electronics per tal de
corregir-los, i considera que aquesta
feina no val la pena.

Els grups que treballen amb cistella
oberta, en tots els casos es valen
d'eines telematiques per elaborar i
gestionar les comandes setmanals.
Algunes fan servir un software propi i
en algun cas en fan servir un que els hi
ha facilitat una altra cooperativa.

Coordinacié entre productors

En tots els casos, els productors de
verdures dels grups entrevistats estan
funcionant en xarxa juntament a altres
productors. En dos dels casos
estudiats, la distribucio es fa des d'una
entitat que aplega diversos productors,
i en la resta els productors pertanyen a
xarxes de petites experiéncies



agroecologiques. En tots els casos,
doncs, els proveidors de verdures estan
distribuint productes que no han
produit a les seves finques.
Especialment la fruita, tot i que en
alguns casos, i en funcié de 1'época de
l'any, també algunes verdures.

Les organitzacions de petits pagesos i
pageses agroecologics s'esta revelant
com una de les millors estratégies que
tenen al seu abast els i les productores
per millorar la viabilitat de les seves
experiéncies. Existeixen  diferents
models de xarxes o associacions entre
petites explotacions ecologiques, des de
les empreses cooperatives integrades
per diferents finques, xarxes formals i
estructurades que apleguen productors
duna mateixa 2zona, xarxes que
apleguen productors dun ambit
territorial més ampli, i també relacions
més esporadiques de cooperacio i
suport mutu entre experiéncies
productives. El fet que tots els grups
entrevistats treballin amb productors
que pertanyen a algun tipus d'aquestes
organitzacions de la petita pagesia
agroecologica, mostra clarament fins a
quin punt s'estan convertint en

quelcom habitual.

Aquest és sens dubte un dels aspectes

meés interessants de l'entorn
agroecologic que mereixeria un estudi
meés profund per tractar de detectar els

e

‘projectes

£~

punts febles i les potencialitats
d'aquestes iniciatives de coordinacio.

“Nous” intermediaris

Tal i com comenten els dos productors
entrevistats, darrerament estan
apareixent petites empreses que
operen com a intermediaries entre
petits pagesos agroecologics i alguns
grups de consum. Es un fenomen molt
recent i no massa conegut que des de
determinats sectors de la pagesia
agroecologica es veu amb recel. Per
altra banda, hi ha organitzacions
socials que també estan adoptant
aquest rol de posar en contacte a
diferents productors i grups de
consum. La diferéncia entre ambdues
experiéncies pot identificar-se en
linterés que es persegueix: en un cas
de caire social, i en l'altre de caire
mercantil.

En tot cas, l'aparici6 d'aquests nous
models de distribuci6 mitjancant
circuits curts d'aliments ecologics és
un reflex del dinamisme del sector
ecologic, i és un element que convida a
una reflexi6 més acurada sobre les
diferents maneres d'organitzar aquest
tipus de xarxes economiques.

Perfil dels productors
Tots els productors que abasteixen als

grups 1 cooperatives de consum
entrevistades entrarien  dins la
afegoria de  “petits  productors

hris”. Ara bé, entre unes i altres
eriencies hi ha forca diferéncies en
ici0 als anys que porten en
Icionament, i per tant l'experiéncia
Bimulada, la consolidacio dels
productius, el nivell de
Bitalitzacio de les seves finques, el
de desenvolupament i precisioé en
planificacio dels cultius,
cxperiéncia a l'hora de distribuir a
grups de consum, etc.

En aquest sentit, des dun dels grups
de consum més grans expliquen que



ells treballen amb dos perfils de
productors: uns que es dediquen de fa
temps a l'agricultura i compten amb
explotacions més consolidades, estan
enxarxats amb altres productors i
estan pensant en crear una
cooperativa; i després uns altres que
son encara meés petits i molt més “al
marge del sistema” i que es mouen en
uns nivells de precarietat molt més
importants.

Fruita

Tots els grups entrevistats obtenen la
fruita a través dels mateixos
productors que els subministren la
verdura. Aquesta dada, doncs, podria
fer pensar que es tracta dun fet
bastant generalitzat. Tan sols una de

les set experiéncies de consum
estudiades de 1'AMB s'abasteix de
fruita a través de 3 proveidors
diferents: el propi productor de
verdures que distribueix algunes

fruites, un productor de fruita del Baix
Llobregat i una associacio de
fructicultors de Ponent. Val a dir que
aquesta és una de les cooperatives que
aplega un nombre major d'unitats
familiars i que compta amb una
trajectoria meés llarga i un model
organitzatiu forca més desenvolupat
que alguns dels grups més petits que
s'han inclos a la recerca.

Quan els proveidors de verdures i
fruita so6n una cooperativa o una
organitzacio de diversos productors, la
majoria de la fruita prové dels seus
propis camps, ara bé, quan es tracta
de pagesos que només es dediquen a
l'horta, aquests assumeixen les fun-
cions d'intermediari entre els
fructicultors i els grups de consum.
Quan la fruita prové de distribuidores
no s'acostuma a especificar de quin
productor provenen pero si de la zona,
i en tots els casos es tracta de fruita
ecologica certificada. El fet que els

productors de verdures s'encarreguin
de portar la fruita als grups, els hi
suposa una feina afegida perd també
una entrada de diners que no cal
menystenir. Segons el parer dels dos
productors entrevistats: “si  els
productors estem fent de distribuidors
és perqué ens ho han demanat els
consumidors, no perqué nosaltres ho
voliem fer’. Ara bé, també reconeixien
que aquesta distribucié de fruita o
altres productes és una ajuda
important de cara a viabilitzar les seves
explotacions:

“- Lo que rendibilitzes és la teva
activitat de repartiment i preparacié de
comandes. Et poses a preparar
comandes i de pas ja li poses un kg de
cada fruita.

- El tema és que ho rendibilitzes perquée
la furgoneta ja esta en marxa, les
caixes ja hi soén. (...) La ruta es fa igual.

- I a més lo que et va bé és que la gent
no sen vagi a comprar a la botiga a
comprar la fruita perqueé llavors també
comprara verdura i llavors aniras a
contrapeu.

- I perqué el benefici és net. O sigui, no
tens risc de perdre.

- Per aixo la gent es fa comercial i no
pages. Esta clarissim. Tu compres una
cosa i la vens, pots tenir una mica de
merma pero...”

Una de les conclusions que es poden
extreure de les entrevistes és que en
relacio a la fruita hi ha graus diferents
de satisfaccio. Alguns grups reconeixen
que amb la fruita sempre tenen
problemes, “sobretot la d'estiu perque el
procés de collir-la al punt i transportar-
la és més curds”, i que malgrat ser un
problema que han abordat, no han
acabat d'arribar a un sistema definitiu:
“sempre estem posant pedacos”. Altres
grups, en canvi, es mostren satisfets
amb el sistema que tenen d'adquirir la
fruita. També cal destacar que alguns
dels grups més petits tenen limitacions
a l'hora de demanar fruita, doncs la



poca quantitat que demanen genera
dificultats logistiques o0 encareix
excessivament el transport.

Una altra questio a tenir en compte és
el tema de les fruites semi-tropicals
(platans o alvocats per exemple), que
acostumen a arribar a través
d'empreses distribuidores de productes
ecologics. Per altra banda, en el cas
dels citrics, bastants grups que habi-
tualment reben la fruita a través dels
productors de verdures, fan una
excepcio i estableixen wuna relacio
directa amb citricultors, principalment
de les Terres de I'Ebre o del Pais
Valencia.

Productes elaborats a base de

proteina vegetal

Aixi com la fruita és un producte que
els grups de consum tenen bastant
resolt, no pot dir-se el mateix de
productes com els elaborats a base de
proteines vegetals (derivats de la soja i
seitan). Alguns dels grups més petits
han expressat les dificultats que tenen
per trobar proveidors que els vulguin
subministrar, o per trobar petits
elaboradors casolans que mantinguin
una produccio regular a llarg termini.
Inclis cooperatives de consum amb
una dimensiéo més gran han intentat
treballar amb petits artesans
alimentaris casolans pero l'experiéncia
no ha tirat endavant. Aixi doncs, les
cooperatives i grups de consum que
demanen aquest tipus de productes ho
fan generalment a  través de
distribuidores o empreses elaboradores
meés grans.

Lactics i carn

Excepte en un cas, tots els grups
entrevistats s'abasteixen de productes

lactics. Els grups més nombrosos
s'abasteixen de diferents productors en
funcié dels diferents productes pero,
els més reduits, tan sols a través d'un
proveidor, i per tant limitant la seva
compra a un determinat producte
(normalment formatge). Cal destacar
que en set dels nou casos entrevistats
els productes lactics so6n adquirits
directament al productor i no pas a
empreses distribuidores. Un dels grups
ha declarat que no poden comprar
iogurts ni llet fresca perqué no
disposen de refrigeracio al seu local, tot
i que altres grups que no disposen ni
tan sols de local propi si que s'abas-
teixen d'aquest tipus de productes
mitjancant comandes puntuals que
reparteixen el mateix dia que arriben.

Pel que fa als productes carnis, dos
dels grups entrevistats no en compren.
Un d'ells ens comentava que ho havien
provat una vegada pero “el grup encara
ha de madurar” per assumir aquest
tipus de comandes. L'altre especificava
una mica més i deia que el model



habitual entre els productors que
abasteixen directament a grups de
consum (lots de bastants kg) no els
convenc¢ i mentre no trobin productors
que els subministrin carn en mides
meés petites, no en compraran. En un
altre dels grups entrevistats apareix
una questio habitual: una part de la
gent que integra el grup manté una
dieta vegetariana i s'oposa a comprar
productes carnis a través del col'lectiu.
En aquest cas ho han resolt demanant
carn de forma parallela al grup; és a
dir, les wunitats familiars que volen
consumir carn s'organitzen entre elles
per fer les comandes. La resta de grups
si que s'abasteixen de carn, i
especialment els grups més grans i
amb meés anys de trajectoria compren
diferents tipus de carn a varis
productors amb els que estableixen
tractes diferenciats.

En el cas dels ous, alguns grups els
compren a través dels productors de
verdures, pero els grups meés grans els
compren directament als grangers. Tan
sols en un cas s'ha expressat la
dificultat per trobar productors d'ous
ecologics que vulguin subministrar a
un grup que fa comandes relativament
petites. A falta d'algun productor que
els agradi més, ara per ara estan
comprant a una granja de dimensions
forca grans situada a 1'Aragé.

Productes de rebost i distribuidores

Tan sols un dels grups entrevistats no
compra productes de rebost, ara bé,
entre els que s'abasteixen de productes
secs, trobem a grans trets, dos models:
grups més nombrosos que compten
amb local propi on poder
emmagatzemar estoc de productes, i
per altra banda grups més petits que
no poden emmagatzemar productes per
manca dun local propi. En aquest cas,
fan comandes puntuals de productes

de rebost que reparteixen el mateix dia
que arriben.

En general tots els grups compten amb
alguns productes que provenen
directament d'un productor amb el que
estableixen algun tipus de compromis,
i per altra banda adquireixen
productes a través d'empreses
distribuidores. El percentatge de
productes provinents directament del
productor i de distribuidora varien
considerablement: des de grups que
practicament ho compren tot a una o
dues distribuidores, fins a grups que
arriben a tenir vora un 70% de
productes de rebost provinents
directament del productor.

Els criteris de compra de tots els grups
entrevistats prioritzen establir
relacions directes amb els productors,
aixi doncs, podria cridar l'atencié que
la majoria de productes de rebost
provinguin d'empreses distribuidores.
Aquest fet cal atribuir-lo a les
dificultats logistiques i organitzatives
per tal d'abastir-se d'un ampli ventall
de productes subministrats per un
elevat nombre de productors. A
vegades tampoc resulta senzill trobar
els productors amb qui establir
aquesta relaci6 directa, i1 com
expliquen des d'un dels grups que més
producte sec compra directament a
productors: “han passat anys fins
arribar a aquesta situacié”. En alguns
casos, l'opcié de treballar directament
amb petits productors coneguts amb
qui s'estableix una relacio que va meés
enlla de la compra-venta d'aliments,
també es veu reforcada pel fet que en
tals circumstancies és  possible
treballar sense factures. Un fet que
sobretot tenen en compte aquells grups
que no han formalitzat cap tipus
d'entitat juridica.

Intentant generalitzar, es pot afirmar
que els grups de consum prefereixen
proveir-se de productes de rebost
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mitjancant relacions directes amb els
productors, perd que degut a les
dificultats i la feina que requereix, en
molts casos acostumen a proveir-se de
forca productes de rebost a través
d'empreses distribuidores.

En relaci6 a les distribuidores, es
poden identificar dues maneres de
funcionar: grups que compren tot el
producte de rebost a través duna o
dues distribuidores, i grups que
s'abasteixen d'un nombre més elevat
de distribuidores (més de 6). En els
casos estudiats es pot establir una
clara relacio entre la mida del grup i el
nombre de distribuidores amb qui
treballa: els grups meés petits son els
que compren tan sols a una o dues
distribuidores, i els grans reparteixen
les compres de productes de rebost
entre un nombre forca elevat
d'empreses de distribucié. Cal suposar
que aquest fet es deu a que la major
capacitat de treball dels grups més
nombrosos els permet cercar quins
productes els interessa comprar a cada
distribuidora en concret. Ara bé, el fet
de tenir un local propi també influeix
en aquest aspecte, doncs quan es
disposa d'un lloc d'emmagatzematge (i
refrigeracio), la diversitat de productes
augmenta considerablement i, per tant,
el nombre de distribuidores amb les
que es treballa.

Un dels resultats sorprenents de les
entrevistes és que tan sols una persona
ha comentat que preferien treballar
amb una empresa en concret abans
que amb unes altres. La preferéncia
per un proveidor o un altre en funcio6
de diferents criteris de compra és un
fet habitual en els grups de consum,
perdo en aquesta ocasid, quasi tots els
entrevistats han passat per alt aquest
assumpte. En el cas mencionat, el cri-
teri per seleccionar la distribuidora
amb la que treballen és que la majoria
dels productes que comercialitza
provenen de Catalunya o zones pro-
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peres.

Criteris de compra

Un dels principals criteris que els
grups i cooperatives de consum que
han participat a l'estudi tenen en
compte a lhora de decidir a qui
compren els productes que adquireixen
és la proximitat. Gairebé totes les
cooperatives i grups de consum
entrevistats entenen que el concepte de
proximitat té a veure només amb una
questio geografica. Només en un cas
s'ha esmentat que el concepte té també
una connotacio d'afinitat ideologica.
Per altra banda, hi ha unanimitat pel
que fa al principi de “com més a prop
millor”. A 1'hora de posar-lo en practica,
pero, mentre alguns grups afirmen que
tracten de consumir aliments produits
a menys de 80 quilometres, altres
posen el llindar en els 100 quilometres.

D'entre els motius pels quals els
diversos collectius opten pel consum
de proximitat, destaquen l'estalvi
energeétic i monetari que implica el fet
de minimitzar les distancies a les que



s'han de transportar els aliments. En
general, aquest criteri es flexibilitza per
a determinats productes que
requereixen condicions especifiques de
produccio, com ara els citrics, per
exemple, aixi com en base a altres
criteris complementaris que els
diversos grups tenen en compte a
l'hora de decidir a qui fan les compres:
“si un productor esta molt a prop pero té
un model que no ens acaba d'agradar
preferim un productor més llunya pero
més afi’. Alhora, pero, gairebé tots els
grups que compten amb una gamma
amplia de productes, reconeixen que
per tal de tenir tota la diversitat
d'aliments que desitgen bona part dels
productes que adquireixen provenen de
fora de l'ambit catala i/o els so6n
subministrats per empreses
distribuidores. Habitualment es tracta
de productes que emmagatzemen i
tenen en estoc, ja siguin aliments secs
o transformats no fungibles. Per altra
banda, crida l'atenci6 que només un
grup de consum hagi remarcat que
optar pel consum de proximitat és una
manera de donar suport al
desenvolupament del teixit productiu
local.

A més de la proximitat, els criteris de
compra en els que es posa més émfasi
son els relatius a les caracteristiques
del model productiu (ecologic, agroeco-
logic...) i a la mida del projecte. També
destaca el fet que alguns grups
adquireixin “productes no ecologics pero
(que son) prioritzats pel tema social, per
exemple loli de [Olivera” (projecte
d'economia social i solidaria que
combina el desenvolupament rural, la
insercio laboral de persones
discapacitades i el cooperativisme, amb
la produccié i el conreu de la terra,
centrades en l’elaboracio de vins, oli
d’oliva i olives arbequines). Quelcom
semblant passa amb els productes de
comer¢ just que “no han de per qué ser
ecologics perque sén de consum
responsable”.

Coordinar compres amb altres

experiéncies de consum

Un dels temes que acostumen a sortir
en els espais de trobada entre diferents
grups de consum (Ecoconsum, La
Repera) és el de coordinar-se per tal de
fer comandes conjuntes de determinats
productes. Ja sigui perqué provenen de
zones meés allunyades o perqué es
tracta de productes que es poden em-
magatzemar i dels quals se'n poden fer
poques comandes a l'any (citrics,
oli,...). En aquest sentit, un dels grups
ha comentat que “s’han fet diferents
intents (central de compres), i sempre
hem sigut esceptics per motius politics.
Tot i que a nivell de transport i eficiencia
podria estar bé, ens fa por recolzar
grans productors (que poden abastir a 8
o0 9 cooperatives) perquée potser aixo
limita que surtin petits productors”.
Caldria veure fins a quin punt
aquestes pors son compartides per
altres grups, i també a quins productes
es refereixen. Alguns grups han
comentat que fan compres conjuntes
de productes com 1'oli d'oliva o la mel.

El consum de productes de comerc
just

Una de les caracteristiques que
comparteixen tots els grups
entrevistats és que consumeixen

productes de comerc just. Tan sols en
un cas aquesta afirmaci6  és
aproximada doncs no els compren a
través del grup siné a la botiga d'una
associacio de veins del barri on es
reunien durant els primers anys i que
queda molt a prop del seu actual local.
Com a grup han decidit no comprar
directament els productes de comerc
just sino recolzar la petita botiga del
barri.



En relaci6 als productes que
consumeixen, alguns grups es limiten
a un o dos productes (café i xocolata),
mentre que d'altres amplien
considerablement el ventall de
productes. Val a dir que, si bé no de
forma exclusiva, tots els grups
s'abasteixen mitjancant organitzacions
que prioritzen els objectius socials als
comercials en la seva tasca de distri-
buidors de productes de comerg just.

Tan sols en una de les entrevistades ha
comentat que la compra d'aquest tipus
de productes ha generat debats en el si
del grup ja que: “els productes de
comerg¢ just entren en contradiccié amb
el criteri de proximitat i sobirania
alimentaria. Si el vi no és necessari, el
cafe tampoc ho és (tot i que per alguns

sigui imprescindible). Forca gent del
grup té molts dubtes en relacio al
comer¢ just. Esta clar que comerg just
només entraria amb productes que no
es fabriquen aqut’.

Quan se'ls demana si coneixen els
debats oberts en l'ambit del comerc
just i les diferents maneres d'entendre'l
i practicar-lo, la resposta habitual és
que com a grup no ho han treballat. En
general, expressen que algunes
persones del grup estan més al corrent
d'aquests debats, pero com a grups de

consum es podria afirmar que
romanen bastant aliens a les
discussions i als diferents
plantejaments que existeixen en
l'actualitat al voltant d'aquesta
activitat.



2. Relaci6 directa entre productors i consumidors

El gruix d'aquest segon bloc el conforma l'analisi de les relacions directes entre
les diverses experiéncies de consum ecologic organitzat estudiades i les persones
productores que els subministren aliments. Alhora, també inclou diverses
questions que tot i no estar directament relacionades amb aquesta questio,
poden ajudar a contextualitzar-la i a interpretar-la.

Compartir informacio entre les
diverses experiéncies de consum

Mentre la majoria de cooperatives i
grups entrevistats afirmen que han
desenvolupat i consensuat els seus
propis criteris de compra, altres grups
reconeixen que es basen en els que
han definit altres col'lectius i/o espais
de coordinaci6 entre experiéncies de
consum organitzat, com ara
Ecoconsum. En general, aquests
ultims també tendeixen a basar-se “en
l'opinié d'altres cooperatives sobre els
diferents proveidors” a l'hora de decidir
a quins productors compren els
aliments. En aquest sentit, els
col-lectius entrevistats que formen part
d'espais d'articulaci6 i coordinacio
entre experiencies de consum

organitzat son partidaris de compartir
la informacié sobre els proveidors amb
els que treballen, i realitzen aquesta
activitat habitualment en l'espai de
coordinacio en el que participen. Aixo
contrasta amb el fet de que
aproximadament la  meitat dels
projectes entrevistats afirma que, tot i
que no ho veuen malament, no
comparteix massa o gens la informacio
sobre els seus proveidors, ja sigui per
manca de temps, perqué no és una
prioritat o per altres motius.
Tanmateix, val a dir que només un dels
representants entrevistats va destacar
que compartir aquest tipus
d'informacio “sempre és delicat perque
si valores malament (a un productor) i
ho poses en un document aixo el podria
perjudicar’.
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Queé s'entén per preu just

Pel que fa al concepte de preu just, en
general les persones entrevistades
coincideixen en definir-lo com aquell
que permet guanyar-se la vida digna-
ment a les persones que produeixen els
aliments. La majoria assegura que les
cooperatives 1 grups en els que
participen no discuteixen, negocien o
intenten rebaixar els preus que posen
els productors amb els que tenen una
relacio directa basada en la confianca,
doncs assumeixen que es tracta de
preus justos. Tanmateix, dos
entrevistades afegeixen un enfocament
complementari quan afirmen,
respectivament, “no volem pagar un
preu que no es correspongui amb el
producte” i “que sigui un preu que
puguem pagar’.

En part, la respostes dels i les
consumidores contrasten amb la
percepcié que tenen sobre aquest tema
les dues persones productores que s'ha
entrevistat. Tot 1 que aquestes
reconeixen que en general les ex-
periéncies de consum organitzat amb
les que treballen no els hi discuteixen
obertament els preus, la seva
experiéncia els diu que, malgrat no es
posi sobre la taula de manera explicita,
el preu és una font de tensions i
conflictes. O almenys per a elles ho ha
estat en algun cas.

D'acord amb el que aquestes
productores expliquen, els mecanismes
per mitja dels quals el tema dels preus
pot generar tensions i derivar en
conflictes divergeixen en funci6 de si es
treballa amb cistella tancada o oberta.
En el primer cas, el preu de la cistella
és fixe i les eventuals pujades i
baixades s'acostumen a acordar entre
productors i consumidors; per tant, en
principi, tant les explicacions
pertinents com les diferéncies d'opinio
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es poden exposar de manera directa i
explicita. A la practica, pero, no
sempre és aixi, “i aqui comencen els
problemes”. El cas de la cistella oberta
és diferent: “o vaig per comanda i
llavors passa aixo, en tot cas hi haura
un producte que hi ha gent que no el
compren i ja esta, pero no perqueé diguin
és injust siné que diuen: és molt car per
a mi, i ja esta. I llavors has de buscar
de fer-ho bé, de no passar-te. Ara,
també passa que ve aquell que et
pregunta: i per qué m'ho poses tan car
aixo?; i tu preguntes: i tu per queée
m'estas apretant el preu?”.

Reflexions i problemes practics
entorn al concepte de qualitat

Les reflexions entorn als preus i la seva
adequacio van sovint lligades a la
questio de la qualitat. Segons el
productor entrevistat que treballa amb
cistella oberta, els consumidors “mai et
criticaran la qualitat, o sigui, en general
ningu critica la qualitat perque (...) s'ha



d'entendre el pages i no sé que. I
llavors, el rebote sempre és el preu. Es
a dir, sempre et diuen que una cosa és
cara quan no té qualitat. I aixo també
va del revés: si té qualitat pot ser cara.
(...). La critica a la qualitat mai te la
diuen per la qualitat, te la diuen pel
preu, i quan t'estan dient preu t'estan
dient qualitat. T'estan dient qualitat
pero no s'atrevien a dir-tho. Estaven
descontents amb la qualitat pero només

parlaven del preu”. Els i les
consumidores entrevistades, no
obstant, en general asseguren que

quan hi ha incidéncies relacionades
amb la qualitat ho acostumen a
comunicar als productors i que, en tot
cas, aquest tema no ha estat per a ells
una font de conflicte. Tanmateix,
diverses experiéncies de consum
reconeixen que han deixat de treballar
amb alguns productors precisament
perqué estaven descontentes amb la
qualitat dels productes que els
subministraven.

Es també remarcable que bona part de
les consumidores entrevistades
coincideixen a assenyalar que el
concepte de qualitat ha de ser entés de
manera amplia, més enlla dels
aspectes visuals, incloent questions
com ara “el valor nutritiu”, “les implica-
cions per la salut’, “el gust, la olor, la
turgencia, que estigui fresc’, “la forma
en que s'ha produit, que es tracti bé als
animals, que no contamini’, “que no
estigui espigat o tocat’, o “que sigui de
temporada’. En general, les
experiéncies de consum que han
participat a l'estudi han treballat amb
més o menys profunditat aquestes
questions i només dues d'elles
reconeixen que els caldria aprofundir-
hi més.

Coneixement dels Sistemes
Participatius
de Garantia (SPG)

Pel que fa als “sistemes participatius
de garantia” (SPG), aproximadament la
meitat de les persones entrevistades, i
sobretot les que participen a espais
d'articulacié6 entre experiéncies de
consum organitzat en representacio del
seu grup o0 cooperativa, estan
familiaritzades amb el concepte de
SPG. Tanmateix, d'acord amb la seva
opinio, en general, els i les membres de
les seves cooperatives i grups no saben
que son els SPG, no estan al cas dels
debats que des de fa anys hi ha en el
nostre ambit territorial entorn a
aquesta questio i no coneixen el treball
practic de desenvolupament d'un SPG
que esta duent a terme la “Xarxeta de
productors agroecologics de Catalunya"
(cal tenir present que la informacio en
la que es basa aquesta informacio s'ha
extret de les entrevistes que es van
realitzar entre novembre del 2011 i
gener del 2012, abans que tingués lloc
la IV Repera, la qual es va dedicar
precisament a treballar aquesta
questio). En aquest context, un dels
entrevistats, després de reconéixer que
en la seva cooperativa el
desconeixement al que ens hem referit
€s generalitzat, afirma: “potser
apliquem coses dels SPG sense conéixer
el nom, intuitivament, perque tenim clar
que volem relacions de confianca i el
segell no és tan important quan hi ha
confianca’.

En ser preguntats per quin paper
haurien de jugar les experiéncies de
consum organitzat en el desenvolu-
pament de SPG, es fa palés el baix
grau de coneixement que els
entrevistats tenen sobre aquest tema.
Gairebé totes les persones
entrevistades coincideixen en que
“haurien de jugar un paper central,
juntament amb els  productors’.
Tanmateix, practicament cap d'elles va
gaire més enlla. Una d'elles afirma que
“les cooperatives haurien d'aportar tots
els debats sobre que s'entén per
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consum responsable”, i que “estaria
molt bé que existis (el SPG), pero ho veig
molt llunya perqué es necessitaria una
organitzacié i una comunicacié que no
veig gaire palpable”. Un altre dels
entrevistats, en relacio a la seva
cooperativa, diu que “la gran majoria
de socis tenen clar que ells no soén
tecnics ni volen ser-ho i prioritzen la
relacié de confianca amb el productor,
no el coneixement técnic, ni fer
analitiques i1 papers”. Una tercera
persona conclou que desenvolupar un
SPG hauria de servir per “donar
confianca i fiabilitat a tot un treball que
sens ha de reconéixer (a les
experiencies de consum organitzat) i del
que la societat pot passar Si es
desconeix”. Per ultim, crida 1'atencio6 el
comentari d'una quarta entrevistada,
segons el qual es conformaria amb que
el productor que els serveix les

hortalisses i la fruita els mantingués al
dia de com avanca el desenvolupament
del SPG.

Aquesta opinié contrasta amb la que
ha estat expressada per una de les
persones productores entrevistades, la

qual afirma que els consumidors
hauran d'implicar-se en el
desenvolupament de SPG, doncs no
pot ser que els i les productores ho
assumeixin soles, perque de feina ja en
fan molta i aixd0 ha de ser cosa
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d'ambdues parts, productors i consu-
midors.

Coneixement de la diferéncia entre
produccio agraria ecologica i
agroecologia

La majoria de persones entrevistades, i
per extensio cal suposar que la majoria
dels i les membres de les experiéncies
de consum organitzat de productes
ecologics amb les que s'ha treballat,
desconeix la diferéncia entre els
conceptes “produccio agraria ecologica”
(PAE) i “agroecologia” (Ae). Cal suposar
que aixo no és cert en el cas dels i les
membres de les dues cooperatives de
fora de Catalunya que han participat a
la recerca ja que tant el representant
de Mercatrémol com la d'Aiguaclara
coneixen en profunditat ambdoés
conceptes i que els diferencia.

Pel que fa a les set experiéncies
nes de consum organitzat amb
le s'ha treballat, només dues de
persones entrevistades han
at un cert coneixement de les
cies elementals entre ambdos
ptes. En general, la resta de
es entrevistades confon, barreja
zillament reconeix que no coneix
feréncia entre els dos conceptes
tats. Tanmateix, a la practica,
els grups 1 cooperatives
enten principis de 1'Ae alhora de
olupar les seves experiéncies de

asum organitzat, per exemple pel

2 fa als criteris en el que es basen
alhora de decidir amb quins proveidors
treballar. Aixi, vuit de les nou experién-
cies que s'han entrevistat prioritzen la
certificacio de primer grau, basada en
la confianca i la relaci6 directa, tant
pels productes frescs, secs o transfor-
mats, a la certificacio de tercer grau,
basada en segells i controls efectuats
per entitats externes.



Alhora, pero, tots els grups que tenen
productes secs en estoc obtenen bona
part d'aquests aliments a través
d'empreses distribuidores, i en aquests
casos els productes compten sempre
amb els segells que atorguen les
entitats de control. A més, hi ha
diferéncies importants en la manera
com els diversos collectius que han
participat a l'estudi apliquen els
principis de l'agroecologia: mentre
aproximadament la meitat d'ells ho fa
de manera  forca  conscient i
sistematica, l'altre meitat n'implementa
nomeés alguns i d'una manera forca sui
generis.

La rotacio dels membres dels
col-lectius: causes, implicacions i
mesures per a corregir-les

Crida forca I'atencio I'elevat
percentatge de membres dels grups i
cooperatives entrevistats que es donen
de baixa (i alta) anualment. El fet que
totes les experiéncies comptin amb
llistes d'espera de persones que volen
ser membres explica perqué els grups
es mantenen en el temps malgrat
l'elevat nombre de baixes anuals.
Tenint en compte només les cinc
experiéncies de 'AMB de les que s'han
obtingut dades relatives a la rotacié de
membres, de mitjana cada any es
donen de baixa el 26% dels membres.
Aixi, mentre el 2011 només una
d'aquestes cooperatives va registrar
una xifra relativament baixa (9,5%), les
quatre restants van experimentar meés
dun 22% de rotacio, percentatge que
en un dels casos va assolir el 44,4%.
Sembla que en general es repeteix un
patr6 segons el qual “per a que una cis-
tella es consolidi han de passar 4 o 5
unitats familiars: de tant en tant alguns
dels nous quadren, pero costa que els
nous comparteixin els valors, estiguin
disposats a assumir els compromisos,
s'identifiquin amb el projecte,

s'impliquin i quadrin”.

Alhora, l'elevat grau de rotacio fa que,
en general, quatre o cinc anys després
del naixement d'una experiéncia de
consum organitzat, un percentatge
molt elevat dels membres que la
composaven originalment s'hagi
renovat totalment. En la majoria de
casos, hi ha un grup més o menys
reduit de membres que continuen al
llarg dels anys i constitueixen el que
s'acostuma a denominar el “nucli dur”
del grup o cooperativa. Mercatrémol i
Aigua Clara son dos casos a part. El
primer perque, després d'una etapa de
creixement ininterromput, l'any 2011
va registrar un percentatge de rotacio
molt elevat (33%) que en bona part
estigué relacionat amb la
implementacié de canvis importants en
el funcionament i organitzacié interna,
canvis amb els que no estaven d'acord
una part significativa dels membres,
els quals van optar per marxar. Per la
seva banda, Aigua Clara és un projecte
amb una llarga trajectoria que compta
amb uns socis “molt fidels i com-
promesos, sobretot d'enca dels canvis
que s'han realitzat recentment a nivell
de funcionament’.

Pel que fa a les causes per les quals els
i les membres duna experiéncia de
consum ecologic organitzat deixen de
formar-ne part, en destaquen dues. En
primer lloc, els canvis de residéncia
que impliquen “marxar del barri’. En
segon lloc, la impossibilitat d'assumir
els compromisos consubstancials al fet
de formar part d'un grup de consum
que basa el seu funcionament en el
treball voluntari, basicament per
manca de temps i/o perqué cercar
aquest temps no esdevé una prioritat
(val a dir que malgrat que per a la
realitzaci6 d'aquest estudi s'ha mirat
de treballar amb diferents tipus
d'experiéncies de consum organitzat
per tal de comptar amb la diversitat de
models que existeixen, com s'explica
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més endavant, les set cooperatives i
grups de I'AMB que han participat
funcionen exclusivament en base al
treball voluntari dels i les seves
membres, fet que determina que
aquestes s'hagin d'implicar en la gestio
i manteniment del projecte). Per altra
banda, també destaca el fet que un
dels dos grups de 1'AMB entrevistats
que funcionen amb cistella tancada
afirma que “durant una temporada
molta gent que entrava els hi semblava
que la cistella era massa gran, o massa
petita, o no els agradava que fos

tancada’.

En ser preguntades sobre si creuen
que el fet de comptar amb un grau
forca elevat de rotaci6 de membres

suposa algun problema per als
productors que els subministren
aliments i/o per a la propia experiéncia
de consum, aixi com si tenen mecanis-
mes per corregir els eventuals
problemes que aix0 pugui ocasionar,
gairebé totes les membres de coo-
peratives 1 grups entrevistades han
respost de forma unanime que a) la
rotacio no afecta de cap manera als
seus proveidors; b) basicament suposa
forca feina per al propi grup de consum
en termes de gestio, ja que cal
introduir a les persones noves,
transmetre'ls tota la informacio,
acompanyar-les, guiar-les els primers
cops que realitzen alguna de les
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tasques rotatives, etc.; i ¢) tenen forca
sistematitzada tant la informacié que
cal transmetre com la manera de
transmetre-la (compten amb
documents explicatius i comissions o
rols especifics que s'encarreguen
d'introduir i acompanyar als i les
nouvingudes). La primera resposta (a)
(la qual sembla basar-se en la creenca
de que “els productors no perceben els
efectes de la rotacié dins del grup de
consum perque es manté el numero de
cistelles; si disminuis el numero de
cistelles si que els afectaria”), i la ter-
cera (c), sobten si les comparem amb

l'opinidc de les dues  persones
ductores que s'ha entrevistat
simultaniament, la qual queda

flcctida en el seglient dialeg entre

no s'acaba de portar bé el tema
d'aquesta rotacié perquée no hi ha una
estructura, una manera de fer l'acollida
a per tal que la gent nova que entra
i internalitzant el projecte que hi ha i
relacio de compromis en diferents
ales que pugui haver amb els
ductors. I llavors aixo també és una
ultat pels productors  perque
qualsevol cosa que passa, des del tema
de la temporalitat, des de temes
practics a politics, molts cops et trobes
amb que aquella coope ha fet una
renovaci6 de personal, no s'ha fet una
acollida bona i et trobes amb que la
gent nova comenga a no entendre el que
passa, es generen malestars i has de
tornar a donar totes les explicacions de
perque aixi o aixa, almenys en el meu
cas. Jo crec que aixo és una limitacié
perquée és molt desgastant. Esta clar
que els models de relacié6 directa
productor-consumidor necessiten molt
temps de dedicacié i tenen un cost
temporal de dedicacié a la
transparéncia i a la comunicacié, pero
estaria bé que es miressin de trobar
maneres per rebaixar aquest aspecte.

- Igual que han de mantenir el local o



els estocs o les comandes, han de
mantenir el traspas de la informacid, els
objectius, el discurs, quin compromis es
té amb el productor... Perqué després no
surti un grup de gent i digui: pero
escolta, aixo per que ens ho fas aixi?,
doncs perque vam quedar aixi!.

- Clar, pero poder dels que van quedar
amb tu que volien aixo ja no n'hi ha
gaires, i els que apareixen diuen que
per que.

Filant una mica més prim, pero,
d'entre les respostes dels membres de
grups de consum trobem dos
comentaris fets per persones diferents
que apunten en la mateixa direccié que
algunes de les afirmacions de les
persones productores: “la rotacié difi-
culta la construccié d'un projecte que
vagi més enlla de comprar verdures 1
menjar”; “els nous al principi no son tan
conscients que el compromis sigui amb
el productor, siné amb la cooperativa’.

Limits i
directes

reptes de les relacions

La majoria de persones entrevistades
han afirmat que per als seus grups i
cooperatives és una prioritat establir
un vincle directe amb els productors
que els subministren aliments.
Tanmateix, la majoria d'aquestes
persones han reconegut que els i les
membres de les experiéncies en les que
participen no coneixen amb massa
detall ni profunditat els productors que
els proveeixen aliments, ni la realitat
dels projectes productius que aquests
desenvolupen, tan pel que fa als
aspectes técnics, com als econdomics i
socio-laborals. En general, tenen un
coneixement mitja-baix dels productors
que els subministren les hortalisses, i
baix o molt baix dels que els
subministren la resta de productes. Tot
i que gairebé totes les experiéncies

compten amb eines i mecanismes que
han desenvolupat i/o incorporat per tal
d'aprofundir en la relaciéo directa i el
coneixement dels productors, com ara
fitxes, comissions, visites, butlletins o
responsables, la majoria reconeix que
no dediquen i/o no disposen del temps
i l'energia que seria necessaria, de
manera que en general es queden en
un coneixement forca superficial dels
productors amb els que treballen.

Tot aixd només no és cert per a una de
les experiéncies de 'AMB que han estat
entrevistades, i tampoc ho és per a
Mercatrémol i Aiguaclara. Aquests tres
projectes visiten peridodicament tots els
productors que els subministren
aliments, i mantenen una relaci6 forca
estreta amb tots ells. En els tres casos,
es tracta d'experiéncies que compten
amb forca trajectoria, una estructura
organitzativa potent i dinamiques de
funcionament consolidades que per-
meten  sistematitzar les tasques
relacionades amb l'aprofundiment de la
relacio directa amb els productors.

D'entre les sis cooperatives i grups de
I'AMB restants, quatre expliquen que
no fan visites (o gairebé no en fan),
sin6 que es basen en el que els diuen
altres cooperatives en les que confien i
amb les que intercanvien (o de qui més
aviat reben) informacio, per exemple en
el marc d'Ecoconsum. Una de les
entrevistades afirma: “ens fiem més del
que ens diuen les altres cooperatives
que no pas de les nostres propies
referencies”. Una altra declara que “si
una altra cooperativa del barri ens diu
alguna cosa ho creiem cegament’. Una
tercera reconeix que “som molt creduls
amb els productors, ens refiem molt del
que declaren els productors i no fem
visites”. Per ultim, una altra de les
entrevistades assegura: “ens fiem de la
pagina web, que és molt completa |...).
Surten alla en foto i diuen nosaltres som
aixi i treballem d'aquesta manera. El
coneixement que tenim és més aviat



virtual (...). Funcionem una mica més
intuitivament, mirant la pagina web
d'aquesta gent o parlant directament
quan ells venen, o per la sensacié que
tens quan parles per telefon”.

Aquesta manera de funcionar i
d'entendre la relaci6é directa no agrada
gens a alguns dels productors que més
emfasi posen en la importancia
d'aprofundir les relacions de confianca,
com per exemple els dos que han
participat a l'estudi, com queda
il'lustrat en el segient dialeg, el qual
s'ha extret de l'entrevista que se'ls va
fer simultaniament:

- No ens podem basar en una confianca
cega, siné que aquesta confianca s'ha
de generar perqué hi ha un treball, uns
criteris comuns i una manera de
verificar entre nosaltres, feta 1
consensuada per nosaltres, que tots els
companys treballem amb els criteris
minims comuns. I alhora fem un procés
comu d'aprenentatge i de propostes de
millora per anar millorant tots.

- Tu pots establir una relacié de
confianca amb aquell que estas veient.
Es impossible que una cooperativa
pugui establir una relacié de confianca
amb algu que no coneix. La confianca
no la pots fer amb algu que no coneixes.

- Nosaltres hem insistit fins a la sacietat
en que per participar han de venir a les
assemblees, a unes portes obertes, a
una jornada de treball, que per mail ens
poden preguntar el que vulguin, que ens
han de transmetre les incidéncies..., 1
costa molt que ho facin.

- Perqué ja confien. Pel simple fet de
saber que poden fer-ho ja estan
contents, encara que no ho facin. Aixo
és una mancang¢a important perqueée
quan apareix un conflicte...

Relaci6 més enlla del preu de
compra

Tenint en compte, per una banda, les
visions i les inquietuds que han
expressat les diverses experiéncies de
consum entrevistades i, per altra
banda, els compromisos que aquestes
assumeixen amb els productors amb
els que tenen una relaci6 més directa,
es pot concloure que existeixen
enfocaments i maneres de practicar la
relacio directa entre productors i
consumidors forca diferents. Quatre de
les set experiéncies de 'AMB que s'han
entrevistat tenen amb els productors
que els serveixen les hortalisses i la
fruita el compromis de consumir un
numero minim de cistelles setmanals
al llarg de tot l'any, sistema que permet
als productors planificar els cultius
sabent que hi haura una regularitat en
el consum. Les tres experiéncies
restants afirmen que no tenen cap
compromis amb el seus productors, ni
en relacio a la regularitat de les
compres al llarg de l'any ni en cap altre
sentit. En aquests casos, doncs, la
relacio entre consumidors i productors
es limita a la compra-venda sense
intermediaris.

En canvi, dues de les experiéncies que
tenen el compromis de compra minima
i regular han establert relacions amb
els seus “productors estrella” (els que
els hi subministren la verdura i la
fruita, amb els que tenen una relacio
meés estreta) que van clarament meés
enlla de la mera relaci6 de compra-
venda. En un dels casos, els
consumidors s'han fet socis de
I'associacio que desenvolupa el projecte
productiu “perquée volem recolzar-lo més
enlla de si ens ven o no els productes”.
Alhora, volen implementar un fons per
pagar als pagesos quan hi hagi manca
de consum, de manera que qui no
consumeixi aportara diners a aquest
fons, “com (si fos) una tarifa plana
d'internet’. En l'altre cas, el grup de



consum ha fet préstecs a fons perdut
al projecte de produccio “quan van
haver de comprar la camera frigorifica o
quan es va espatllar el tractor’. A més,
després de decidir que no volien
augmentar el numero de cistelles com
els demanava el grup que els proveeix
de verdures, com a contrapartida van
decidir ajudar a formar una
cooperativa nova al mateix barri
ajuntant les persones que tenien en la
seva llista d'espera amb les de la llista
d'espera d'una altra cooperativa del
barri.

Es té un projecte comi amb els
productors?

Les dues persones productores que
s'’han entrevistat entenen que les
experiéncies de consum organitzat
haurien de tenir un projecte comu amb
les experiéncies productives que els
subministren aliments. Elles ho han
intentat amb els grups i cooperatives
amb les que treballen, pero diuen que,
a la practica, “s'acaben vivint com a
(projectes) separats”. Una d'elles pensa
que “una limitacié (...) és la dificultat de
compatibilitzar el projecte del col-lectiu
com a cooperativa de consum amb el
projecte comu productor-consumidor’.
L'altra afirma que “el seu projecte de
cooperativa de consum passa per
consumir amb criteris. Tot va de fora
cap a dins pero ells no donen, no fan
res cap a fora. S'organitzen interna-
ment, troben proveidors que
acompleixen els seus criteris pero no
tenen projecte de suport als productors”.
Alhora, pero, fan autocritica: “no hem
sabut explicar bé que demanavem en
quant a compromis; no hem sabut
explicar bé la proposta de projecte
conjunt’.

Per la seva banda, aproximadament la
meitat dels 1 les consumidores
entrevistades afirmen que, almenys

Analisi del consum ecologic organitzat

amb els i les productores que tenen
una relaci6 més estreta, senten que
estan “en el mateix vaixell”. Tanmateix,
reconeixen que “a la practica soén
projectes diferents”. El membre d'una
de les experiéncies de I'AMB explica
que han arribat a la conclusié que en
el seu cas els projectes de consum i
produccio “fins ara han estat massa
separats”. Diu que com a cooperativa
tenen la voluntat d'anar més enlla i
superar el model en base al que han
funcionat durant molt de temps: “no
apostem per muntar algo comu entre
pages i consumidors pero entenem que
ens hem d'acostar més i crear models
més justos i1 amb mecanismes de
compensacio. (...) Per assolir el nostre

repte hem de garantir el

subministrament i per aixo cal recolzar
als productors”.

Aproximadament l'altre meitat de les
experiéncies de consum que han
participat a l'estudi afirmen que la seva
prioritat és que el grup de consum
segueixi funcionant i que “la gent en
general sent que sén  projectes
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diferents”. En el cas de Mercatrémol,
els membres més implicats si que
tenen la sensaci6 de compartir “un
mateix vaixell” amb molts dels pro-
ductors de fruites, verdures, pa, dolcos
i conserves, doncs son amb els que
meés treballen. També en relacio a
aquest punt, Aiguaclara és un cas a
part ja que, al ser una cooperativa de
productors i consumidors, ningu dubta
que siguiun projecte comu compartit
per ambdues parts.

Els grups de consum tenen clar qué
necessiten d'ells els productors?

A més de pensar que “una limitacio |(...)
clara en la relacié directa és la dificultat
de que el collectiu (de consumidors)
mantingui la consciencia del projecte
comu”, els dos productors que s'han
entrevistat creueu que els grups de
consum no tenen clar qué necessiten
d'ells els productors amb els que tre-
ballen. I pensen que canviar aquesta
situacio esta en bona mesura a les
seves mans: “cal fer un decaleg de qué
necessita el pages (...) d'una cooperativa
o d'un grup de consum. Aixo no es fa i
estaria molt bé perqué seria una
manera de que dos es posessin
d'acord”. A més, reconeixen que quan
alguna vegada els grups els demanen
si necessiten res “sempre els hi dius: va
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bé. Si et diuen de programar conjun-
tament, tu els hi contestes: si jo ja sé
millor que tu qué consumiras!”.

En general, els grups amb que s'ha
treballat coincideixen en assenyalar
que els productors necessiten dels
seus consumidors “garantia de que
consumiran de manera continua 1
estable al llarg de lany”. Dos dels
grups suposen, respectivament, que els

seus productors necessiten que
comprin “més” i “lo maxim”, pero
Jjuen que no é€s quelcom que hagin
rastat. Dos més assenyalen,
pectivament, “compromis de

péemanéncia’, i que “si hi ha moltes

altés i baixes (...) aixo els pot afectar’.

de les consumidores
ntrevistades, després de reconéixer
e en el seu grup no tenen gaire clar
e necessiten d'ells els productors,
ica que algun cop han preguntat al
uctor que els serveix la verdura si
ssita tenir una previsio de consum
1, “que serien dades relativament
d'obtenir’, perd assegura que no
vist que el productor mostrés
massa receptivitat. Tot i que aquest
relat coincideix fil per randa amb el del
productor entrevistat que s'ha referit
més amunt, val a dir que ambdoés
relats fan referéncia a grups de
consum i productors diferents.

Per la seva banda, la persona
entrevistada de Mercatrémol,
experiéncia que adquireix fruites i
verdures a  diversos  productors
diferents, creu que els seus productors
necessiten que els clarifiquin quin pro-
ductes adquiriran a cadascun d'ells, i
quin volum de cada producte. Es per
aix0 que tenen previst comencar a
treballar en un sistema de planificacio
conjunta amb els productors. En el cas
d'Aiguaclara, expliquen que fan front a
la baixada de consum que té lloc
durant l'agost o durant les vacances de
Nadal de dues maneres: baixant els
preus o obrint la botiga només pel



mati. Alhora, com que ja saben que
aquesta baixada tindra lloc,
planifiquen la produccié comptant-hi.
A més, “alguns dels pagesos que porten
més anys no produeixen a l'estiu, i aixi
la campanya de tardor els hi va millor.
Els grups de consum es comprometen a
consumir tota la temporada, i a
mantenir un nivell de consum. I a
informar st augmentaran el volum de
consum o no”.

Transparéncia en les relacions entre
consumidores i productores

Habitualment, quan es parla de
transparéncia en les relacions entre
productores i consumidores es tendeix
a pensar en transparéncia per part de
la produccio, la qual ha de ser
transparent amb les seves
consumidores pel que fa als meétodes
de producci6 que empra, l'origen dels
productes que  subministra, les
condicions laborals dels i les tre-
balladores amb que compta, etc. De
fet, almenys a nivell de discurs,
aquesta transparéncia dels i les
productores envers les consumidores
és un dels trets que diferencia el model
agroecologic del de [l'agricultura
ecologica mercantilitzada. Pero, i a
l'inrevés? ¢Els grups i cooperatives de
consum son transparents pel que fa als
seus processos interns, els seus
debats, els seus problemes i reptes,
etc. envers els productors amb els que
mantenen una relacio directa? Les
dues persones productores que s'han
entrevistat es queixen de que no ho
son prou i, alhora, fan wuna mica
d'autocritica, com es reflecteix en el
dialeg que es reprodueix a continuacio:

- (Excepte durant el plenari anual)
nosaltres no demanem, les coopes
tampoc ho fan, el fet d'explicar-nos (com
els hi va). Pero en realitat no rebem en
tot l'any cap explicacié de com van com

a col-lectiu.

- No crec que es pensin que ho hagin de
fer.

- (...) no saps qué passa internament,
saps a trets generals  perqué
normalment també et comuniques amb
els més motivats, i lo que passa sempre,
nuclis durs molt motivats que curren
molt, que assumeixen moltes tasques, o
a casi totes les coopes, i una altra part
del grup bastant més gran que es
renova bastant o que s'implica poc.

Per la seva banda, els grups de
consum afirmen que no senten que els
productors els demandin aquest tipus
d'informacié. Una de les entrevistades
assegura que tenen la sensacio que els
productors no pregunten gaire cosa, i
afegeix: “els productors també haurien
de preguntar qué volen saber de les
cooperatives”. Un altre consumidor
afirma que “els productors ja en tenen
prou amb lo seu, no saben els entrellats
ni coneixen els budells de la cooperativa
perqué acabarien farts de nosaltres”.
Alhora, pero, aquesta segona persona
comenta que han explicat a cada
productor de forma transparent les
coses que creuen que li afecten, i
suposen que les quiestions que no els
toquen directament no els interessen
massa.

En general, la resta de grups
entrevistats relaten que lunic que
comuniquen als productors son “les
queixes”. Aquestes normalment tenen a
veure amb errors en la facturacio,
incidéncies relacionades amb la
qualitat o la mida dels productes,
errors en les comandes quan es
funciona amb cistella oberta o queixes
en relacié a la poca diversitat quan es
treballa amb cistella tancada. Alhora,
pero, la majoria de grups asseguren
que no es queixen massa perqueé no
tenen gaires motius per fer-ho, i
gairebé tots compten amb una persona
que s'encarrega de comunicar aquest
tipus de questions als productors. Els



grups que tenen meés relacions directes
amb diversos productors acostumen a
designar un persona diferent per fer
d'enllac amb cadascun d'ells.

En relacié a la transparéncia per part
dels grups de consum, la persona
d'Aigua Clara entrevistada explica que
mai han anat a buscar als grups de
consum: “els grups es parlen entre ells i
venen a trucar a la nostra porta’. Quan
aixo succeeix, “investiguen” el grup en
questi6 abans de decidir si volen
treballar-hi i, un cop pressa la decisio,
li demanen que sigui transparent.

Conflictes

Les productores i les consumidores que
s'han entrevistat tenen en general una
opini6é forca similar en relacié a si els
conflictes entre les dues parts im-
plicades en les relacions directes son o
no frequents, i a quin sol ser-ne
l'origen. Les dues persones productores
entrevistades consideren, en base a la
seva propia experiéncia, que en general
no és massa frequient que sorgeixin
grans conflictes, perdo tampoc és
inusual. De fet, expliquen que, al llarg
de la seva trajectoria treballant en base
a la relacio directa, ambdues han
tingut un conflicte important amb un
dels grups de consum al que
subministraven aliments. Alhora,
coneixen uns quants productors que
també han tingut conflictes més o
menys greus amb algun grup de
consum. D'acord amb el seu relat,
quan sorgeix un conflicte entre
productors i consumidors aquest sol
desencadenar-se segons un mateix
patréo, i sol girar entorn a unes
mateixes questions.

D'entrada, expliquen que, en aquests
casos, les causes del conflicte no
s'expliciten obertament en un primer
moment: “el problema sovint és que no

es posa sobre la taula quin és el
conflicte i llavors no es pot abordar’. O
no es diuen pel seu nom ja que,
d'acord amb 1la seva versio, les
cooperatives no plantegen de forma
clara i transparent que internament
estan tenint discrepancies o posicions
confrontades, en general sobre temes
relacionats amb el preu, la qualitat, la
manera d'arribar a acords amb els pro-
ductors o els compromisos relatius al
model de relaci6 establert, sobretot
quan es funciona amb cistella tancada.
Aixi, sol haver una primera fase de
gestacio del conflicte, que pot durar
mesos o fins hi tot anys, durant la qual
aquest va creixent sense que es posi
sobre la taula amb tota la seva
magnitud, i per tant sense que les dues
parts puguin treballar-lo i mirar de
trobar-hi solucions. Finalment, quan el
conflicte apareix o surt a la superficie
ja és molt gran “i de cop i volta peta.”

Les persones productores entrevistades
expliquen també que aquest tipus de
conflictes solen “petar” de la mateixa
manera: els grups de consum, enlloc
de dir als seus productors “mira, ens
estem plantejant canviar de proveidors”
comencen a buscar un altre productor
sense dir res als productors amb els
que venien treballant. En aquests
casos, els productors amb qui els
grups de consum tenien un compromis

solen assabentar-se de que els
consumidors estan buscant nous
proveidors a través dels mateixos

productors que estan sent sondejats
pels grups de consum. “I aixo (la
solidaritat i la lleialtat entre els
pagesos) és lo més positiu de tot el que
hem viscut’. Per ultim, asseguren que,
en més d'una ocasio, hi ha hagut
experiéncies de consum que han deixat
penjat a mitja temporada a un
productor amb qui tenien un
compromis de consum en base al qual
el pagés ja tenia l'hort plantat i
planificat.



Per la seva banda, la majoria dels i les
consumidores que s'han entrevistat
assenyalen que els conflictes amb els
productors no so6n molt habituals, pero
a vegades nhi ha. Una de les
entrevistades indica que els conflictes
sorgeixen “quan falla la comunicacié”, i
reconeix que amb un dels pagesos que
els proveia verdura i fruita no van

“acabar bé”. Una consumidora d'un

altre grup explica que van deixar de
treballar amb un productor després
d'haver tingut problemes amb ell pel
tema de la facturacio.
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Destaca el relat de la consumidora
dun tercer grup ja que s'ajusta molt
als casos descrits pels productors
entrevistats, tan pel que fa a la manera
com es va gestar i resoldre el conflicte
com en relacio a les causes que el van
originar. Aquesta consumidora explica
que van deixar de treballar amb els
segons productors que els servien la
verdura perqué “cada cop era més car i
(servien) menys productes”, 1 no
entenien per qué o no ho veien
justificat. Assegura que “fallaven coses,
venien coses lletges (...) i potser et va
pujant la mosca i et sembla que cada
vegada passa més sovint, i al final
simultaniament vam buscar un altre
proveidor, ens van semblar interessants
aquests de XXX i en una assemblea ho

; ip ;
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vam decidir (que canviaven de
proveidor) i ho vam comunicar”. Pel que
fa a la resta de consumidores de grups
de I'AMB entrevistades, dues
asseguren que de conflictes greus amb
els seus proveidors no n'han tingut
“cap ni un”. Les altres dues afirmen
que, en el seu cas, quan hi ha
incidéncies o queixes ho comuniquen
al productor: “si passa qualsevol cosa
es parla (amb el productor) i es
decideix”. En aquesta mateixa linia
s'expressa la representant d'Aigua
Clara: “quan hi ha hagut malentesos
s'’han parlat (...), hem anat a parlar alla
fet falta per resoldre els
problemilles que han anat sortint”.

n camvi, el membre de Mercatrémol

: xpMue fa uns mesos van tenir un

onflicte important, pero en el seu cas
a ser intern, entre els propis
onsumidors que conformaven Ila
ooperativa, tot i que també va acabar

g.fc t'a alguns dels productors amb

tenien una relacidé més estreta i
;“; Relata que, a lhora de
ar possibles solucions a problemes
ilitat econdomica de la

_ es més actives i implicades no
tenien una visié6 comuna de com seguir
construint el projecte, sin6 dues forca
diferents. Després de realitzar un
treball i un procés “important i
interessant” per tal de mirar d'acostar
posicions, el “sector” que aglutinava a
un major nombre de persones va
considerar que no podien arribar a una
soluci6 de consens i va optar per
implementar els canvis de
funcionament i gestio que considerava
oportuns, prescindint de les objeccions
i reticéncies de l'altre “sector”, meés
minoritari. Aix0 va comportar que unes
dotze unitats familiars, incloent alguns
dels productors que subministraven
aliments a la cooperativa, els quals
eren també consumidors, es donessin
de baixa i muntessin un altre grup de
consum.
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3. Accio politica per la Sobirania Alimentaria

Les experiéncies de consum organitzat juguen un paper destacat en la
construcci6 local de Sobirania Alimentaria. No tan sols suposen una alternativa
real al model de consum hegemonic siné que poden esdevenir una eina
interessant per recolzar la petita pagesia agroecologica. Perd, més enlla d'aquesta
vessant practica, els grups i cooperatives de consum poden entendre's com un
espai de formacio en el que les persones que hi participen aprenen des de la
practica a organitzar-se de forma collectiva per tal de satisfer una necessitat
basica com és l'alimentaci6. Un espai des del qual també es poden dinamitzar
tota una seérie d'activitats de divulgacio i sensibilitzacié de les propostes de la SbA
i I'Ae. Per aquesta raog, el tercer bloc de la recerca esta dedicat al treball de caire
meés politic que duen a terme els grups i cooperatives de consum.

Grau de coneixement del concepte i
els postulats de la Sobirania
Alimentaria

Per tal d'esbrinar fins a quin punt els
grups estudiats estan familiaritzats
amb la noci6 de Sobirania Alimentaria
(SbA) s'ha demanat a les persones
entrevistades que definissin de forma
aproximada aquest concepte. Tenint en
compte les respostes obtingudes, pot
dir-se que el concepte de SbA és
conegut entre les persones que
integren aquest tipus de grups, tot i

que potser no per tothom. Les defini-
cions de SbA ofertes per les persones
entrevistades podrien considerar-se
l'expressio d'una aproximacio intuitiva
a la SbA: és evident que han sentit a
parlar del tema doncs s'identifica la
SbA amb una relocalitzacio de
l'alimentacié i amb la capacitat dun
territori per alimentar-se, pero cap de
les persones entrevistades ha donat
una definicié6 “canonica” del concepte
(entenent com a definicié “candnica” de
la SbA les diferents definicions que al
llarg dels anys ha ofert la Via
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Campesina).

Quin paper haurien de jugar els
grups de consum en el procés de
construccio

de Sobirania Alimentaria?

Totes les persones entrevistades han
estat d'acord en que els grups de
consum han de jugar un paper actiu i
destacat en el procés de reivindicacio i
de construccio de SbA a casa nostra.

Per una banda, els diferents tipus de
grups 1 cooperatives de consum
d'aliments ecologics son molt adequats
per tal de “mostrar altres models de
comercialitzaci6 i que les coses es
poden fer des d'uns altres valors”. Es a
dir, podrien desenvolupar la funcio

“d'aparadors” d'altres possibles models
alimentaris.

Aquesta vessant de sensibilitzacio i

difusi6 es complementa amb un
dimensi6 més  practica de la
construccio de SbA: recolzar la petita
pagesia agroecologica mitjancant la
corresponsabilitat entre productores i
consumidores basada en una relacio
directa i de confianca. Els grups de
consum no tan sols poden contribuir al
manteniment de petites explotacions
agraries que no resultarien viables en
el marc del sistema alimentari
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capitalista, siné6 que obren la
possibilitat a que sorgeixin noves
experiéncies productives. Un dels

entrevistats assenyala: “cal augmentar
la massa de consumidors critics per
permetre mantenir més petits
productors agroecologics. Cal pensar en
com construir-la en paisos del Sud i com
construir-la a paisos del Nord. Aqui
hauriem de procurar alliberar els
productors de subvencions, de la
pressi6 de les grans distribuidores i de
les transnacionals d'agroquimics, 1
recuperar la relacié entre consumidor i
productor i entre camp i ciutat”. Tret de
la referéncia a la questio de les
subvencions, en relacié a la qual hi ha
opinions divergents en el si del
moviment per la SbA, la resta
d'afirmacions resumeixen forca bé
algunes de les idees forca que
comparteixen els actors que treballen
per la SbA en el nostre ambit
rial.

ar la petita pagesia agroecologica
> un element de vital importancia
permet reforcar el discurs critic
rs el sistema alimentari actual
amb una seérie d'experiéncies reals: “la
obligaci6 que tenim els collectius és de
cqt};ﬁpiidar economicament els
) tius. Aquesta és la nostra
6 perqué no serveix per a res
tem 30 anys fent algo i que ara
Wl la paradeta perque resulta que
lem. Hem de demostrar que aixo
ple, no només dir-ho”.

Com es valora la contribuci6 dels
grups de consum a la construccio de
Sobirania Alimentaria?

Entre les persones entrevistades hi ha
unanimitat a lhora de valorar
l'aportacio dels grups i cooperatives de
consum en la construccio de Sobirania
Alimentaria: l'existéncia d'aquestes
iniciatives és wuna practica real de
construcci6 d'aquest nou model



agroalimentari, perdo el seu reduit
nombre obliga a ser modestos en la
valoracio. Pel sol fet d'existir, els grups
de consum “deixen pales que hi ha
altres models”. Tenint en compte que
els criteris de compra d'aquests grups
es basen en la “proximitat, petits
productors i sense OGM, llavors si que
s'esta construint SbA, tot i que potser no
en son molt conscients”. Amb les limita-
cions propies de ser un tipus
d'experiéncies petites i incipients, “les
cooperatives estan creant un model per
viabilitzar els projectes dels
productors”.

L'opini6 d'un dels entrevistats pot
resumir les respostes que s'’han donat
a aquesta questio: “som massa
desconeguts per a la majoria de la
poblacié. En altres ambients socials
encara et veuen com algo raro i que aixo
no va enlloc. Encara no hem consolidat
estructures minimament grans que
puguin pressionar a nivell legislatiu,
que realment tinguem molts petits
productors que poden viure només de la
seva feina”.

L'accio politica des dels grups i
cooperatives
de consum

Consumir aliments ecologics de forma
col'lectiva i autogestionada constitueix
un acte amb clares ressonancies
politiques. Aix0 és innegable. Ara bé,
com reconeixia una de les persones
entrevistades, “si no timpliques en
accions politiques que vagin més enlla
dels simples canvis personals, no
aconseguirem fer canvis socials”. Des
d'una de les cooperatives de consum
meés grans de I'AMB presenten una
visio més estratégica de la necessitat
d'emprendre una accié politica més
explicita: “si som tant petits que no fem
nosa i som insignificants, podriem coex-
istir (amb el model agroalimentari
actual). Si el moviment creix, s'arriba al

conflicte i llavors és impossible no fer
accié politica”.

Des de Mercatrémol es presenta una
visio que enllaca la vessant meés
practica del consum = organitzat
d'aliments ecologics i 1'activitat politica:
“la pressié politica és igual d'important
que el desenvolupament d'alternatives.
No es podra canviar res sense accid
politica, pero també fan falta les alter-
natives, perque enforteixen la branca
politica. Si tu pots dir que existeixen
alternatives, el teu discurs politic té molt
més valor i és molt més creible”. Per
aquest motiu es va preguntar a les
persones entrevistades quin tipus
d'acci6  politica de caire més
reivindicativa (dentuncia, pressio,
incidéncia, divulgacio, sensibilitzacio)
es podria desenvolupar des dels grups
de consum, i quines accions estan
portant a terme actualment en relacio
a aquestes tasques que van més enlla
del consum organitzat.

Basant-nos en les respostes
obtingudes, es pot afirmar que des dels
grups i cooperatives de consum es
podria desenvolupar una acci6 politica
que consistis en la dentuncia del model
alimentari industrial capitalista i les
seves consequéncies ecologiques i
socials. En aquest sentit, la feina de
sensibilizacié6 i formacié jugaria un
paper central. També es podria fer una
tasca de pressio a les administracions
“per tal de fomentar el consum local:
canuvis fiscals, canvis politics, que no es
pot especular amb els aliments, gravar
els aliments importats,...”.

Diverses persones entrevistades
comenten la importancia de dedicar
esforcos a la creacié de nous grups per
tal de fer créixer el conjunt
d'experiéncies de consum agroecologic
organitzat. Un altre aspecte que ha
sorgit en diferents entrevistes és la
necessitat de fer formacio politica en el
si dels mateixos grups, doncs com



expliquen des d'un dels grups de

consum de Barcelona que,
precisament, més activitat politica
desenvolupa, “algunes de les noves

unitats familiars de sobte diuen: aqui
venim a consumir eco pero0 no fem
politica”. En una linia semblant, un al-
tre dels entrevistats reconeixia que: “la
part de salut ja esta assumida pero
hem d'aconseguir trencar amb aquest
individualisme i que s'adonin que estan
consumint no només per la seva salut
siné per la salut del planeta i de la
societat”.

Quan s'ha preguntat com valoren
l'activitat politica que es desenvolupa
des dels seus grups, en vuit dels nou
casos les respostes han estat
unanimes: de forma insatisfactoria. Es
possible que la manca de
conscienciacio politica d'algunes de les
persones que integren els grups de
consum tingui a veure amb aquestes
dificultats per assumir feines meés

politiques; ara bé, tampoc cal
menystenir la falta de temps i
disponibilitat d'unes persones que,

sovint, ja participen de forma activa en
altres espais politics: “no es fa accié
politica pero la cooperativa és un punt
de trobada de gent que individualment
fem acci6 politica en  Sobirania
Alimentaria i altres coses”. Val a dir
que en diverses entrevistes s'ha co-
mentat que forca gent dels grups i
cooperatives de consum participen
activament a les assemblees de barri
sorgides arran del “moviment del 15-
M” i, en el cas de Mercatrémol, forca
gent de la cooperativa formen part de
la Plataforma per la Sobirania Ali-
mentaria, que organitza mercats
agroecologics per donar visibilitat a
aquests temes, esta portant endavant
una campanya per tal que els
municipis de la zona es declarin zones
lliures de transgeénics i s'encarrega de
dinamitzar les activitats entorn al 17
d'abril (Dia Internacional de la Lluita
Pagesa) 1 al dia contra els

supermercats.

Com s'ha dit en varies entrevistes, dins
dels grups de consum coincideixen dos
perfils forca diferenciats, persones molt
polititzades i molt poc polititzades, i
totes les possibilitats intermitges
situades entre aquests dos extrems,
cosa que en alguns casos “molt sovint
genera debats”. Es possible que, per
aquest motiu, les activitats de formaci6
siguin una de les activitats “politiques”
més habituals en aquests grups. La
diversitat d'activitats és considerable
pero totes tenen com a objectiu assolir
de forma collectiva un major
coneixement dels productes que es
consumeixen, del sistema alimentari i
sobre altres questions que resulten
d'interés per a la gent del col'lectiu.

Alguns grups han realitzat tallers de
formacio per als socis, video-forums,
xerrades,... En aquest sentit,
l'associacio de consumidors L'Aixada
porten a terme el que anomenen
“sopars il'lustrats”, “on algu de la
cooperativa es prepara un tema (i un
document previ) i durant el sopar es fa
xerrada i debat. Si veiem la necessitat
de buscar algiu més expert en el tema,
doncs el cridem i muntem una xerrada”.
També tenen una eina comunicativa
(butlleti intern) on, a banda de les
questions més practiques, hi apareixen
noticies o referéncies a temes politics.

En aquells casos en que el grup de
consum disposa o comparteix un local
on es desenvolupen altres activitats,
sovint hi ha espais i moments que
donen peu a xerrades o tertulies
informals sobre aspectes relacionats
amb l'activitat del grup de consum.
Aixi, des de Mercatrémol expliquen que
han obert un bar en una part del seu
local, i que aquest sovint es converteix
en “un espai que déna peu a parlar de
temes politics i sobre Sobirania
Alimentaria”. En el cas d'Eco-
Rocaguinarda, el grup de consum és



una de les “branques” d'una
cooperativa cultural que desenvolupa
altres tasques; és per aixd0 que la
persona entrevistada valora que
“formar part d'una cooperativa cultural
és un front en conjunt que va en
l'orientacié de buscar canvis en la
societat”.

Curiosament, tan sols una de les
entrevistades ha  mencionat les
questions de génere com una de les
linies politiques que treballen. Es el
cas d'Aigua Clara, on casualment les
sis persones que treballen al local de la
cooperativa son dones. El fet que una
de les persones que treballa des dels
inicis en el projecte i que assumeix
bona part de les tasques de “relacions
externes” sigui una dona, també ha
propiciat aquestes reflexions en un
entorn tan masculinitzat com el de la
pagesia.

De portes cap enfora, alguns grups
participen en algunes campanyes
reivindicatives, com per exemple la
Iniciativa  Legislativa Popular que
dinamitza Som lo que Sembrem, o les
activitats de Tanquem les nuclears.
Alguns grups més nombrosos, com per
exemple Mercatrémol i Aigua Clara, si
que assumeixen tasques de divulgaci6 i
sensibilitzacié de forma més constant.
A Mercatrémol hi ha una comissio de
sensibilitzacié que assisteix a mercats
agroecologics o va a fer xerrades alla
on les demanen. En el cas d'Aigua
Clara, “les tasques de sensibilitzacié i
divulgacié estan integrades en el
funcionament de la cooperativa”. A més,
participen en xarxes com Llavors d'Aci
(Associaci6 per a la promocié i la
conservacio de la biodiversitat agraria)
o Xuquer Viu (plataforma d'entitats en
defensa del riu Xuquer), i van “a un
munt de llocs” a fer xerrades en les que
expliquen el seu projecte i les seves
experiéncies. Per altra banda, el camp
que tenen més a prop del seu local
“funciona com una mena de camp
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demostratiu-educatiu”.

Tots els grups entrevistats participen
poc o molt de l'agenda cultural i
politica del seu barri o poble, ara bé,
en general les persones entrevistades
creuen que des del seu grup es podria
participar de forma més activa en el
teixit associatiu local. Algunes de les
accions realitzades en el barri serien
posar una “paradeta informativa” a les
festes majors o a la fira d'entitats,
organitzar actes de sensibilitzacio com
per exemple una “eco-ruleta” o un tast
de sucs ecologics, participar al concurs
de paelles de les festes majors,
col'laborar de forma esporadica amb la
revista del barri, etc. Poden anomenar-
se algunes iniciatives una mica més
ambicioses, com per exemple unes
jornades de consum durant la festa
major del Dbarri del Guinardo que

organitza el grup Eco-Rocaguinarda.

| &

Les dues associacions de consumidors
del barri de Gracia que s'han
entrevistat participen en espais socials
del barri que amb el temps han assolit
certa visibilitat. La gent de Verduretes
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formen part de 1'Ateneu Rosa de Foc i
comenten que participen als mercats
d'intercanvi que organitza Xaingra
(Xarxa  d'Intercanvis de  Gracia).
L'associacio de consum L'Aixada
participa del projecte Gracia Barri
Cooperatiu (difusio, formacio i
promocio del cooperativisme a nivell
local), i els dos grups formen part de la
coordinadora de grups de consum
agroecologic Cooperatives amb Gracia,
des de la qual, a banda de satisfer
necessitats propies dels grups de

consum (compartir informacio, fitxes
de productors,...) i fomentar la creacio
de nous grups al barri, també estan
dinamitzant tasques de formacio i
sensibilitzacio.

’ ’- 7 b
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Per ultim, des dels grups de consum
també es participa en un tipus d'accio
politica agroecologica a nivell local que
es va estenent de forma progressiva:
els horts urbans. Crida l'atencié que
tan sols dues de les persones
entrevistades hagin fet referéncia a
aquest tipus d'accio politica, doncs és
molt probable que entre el mon dels
grups de consum i el dels horts urbans
existeixin un bon nombre de ponts i
vasos comunicants. Tot i aixi, caldria
realitzar una minima recerca sobre
aquest aspecte per poder afirmar-ho
amb conviccio.
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Quin paper haurien de jugar les
aliances
en aquest procés politic?

Malgrat les limitacions per emprendre
una accio politica des dels grups i
cooperatives de consum, practicament
totes les persones entrevistades han fet
referéncia al treball en xarxa i a la
construccio d'espais de coordinacié en
l'ambit del consum  agroecologic
organitzat i la SbA: “la nostra forca és
mirar d'ajuntar-nos i multiplicar forces”,
“les aliances soén clau”.

Un aspecte que ha sortit en varies
entrevistes és la cooperacio i la

~ coordinacié entre grups i cooperatives

pnsum del mateix barri. Ja s'ha
ntat el cas de Cooperatives amb
a, i en el mateix sentit, des de
nia expliquen que creuen molt en
tes coordinacions: “en 4 anys
sortit 2 cooperatives noves al barri

fruit de la tasca de Cydonia, que ha

at noves coopes (amb gent de la
d'espera)”, i actualment tenen
a relacio amb aquestes dues
yeratives “filles de Cydonia”, i amb
> grup de consum del barri: “ens
tots a l'/Assemblea social del

Valoracio i propostes per tal de
millorar 1'acci6 politica des dels
grups i cooperatives de consum

Com s'ha comentat, totes les persones
entrevistades creuen que l'accio
politica des dels seus grups no acaba
de satisfer les seves expectatives: “es fa
lo que es pot, pero ens agradaria fer-ne

»

mes-.

Un aspecte que ha aparegut en
diverses entrevistes és el fet que
aquestes tasques més politiques les
assumeix tan sols un petit grup de



gent. Aquest fenomen sembla ser forca
habitual i planteja el problema que ens
explicava una de les entrevistades: “en
teoria per aixo esta la comissié
d'externes pero des de que van marxar
dues persones molt dinamiques que
estaven en aquesta comissid, aquestes
tasques més politiques estan bastant
parades”.

En general, les persones entrevistades
expressen cert sentiment de resignacio
davant aquesta mancanca: “és un
procés que necessita temps; ho tens tot
en contra i és dificil”. Ara bé, en algun
cas si que ofereixen propostes
concretes per tal de fomentar l'accio
politica: “el que haurien de fer els grups
de consum és associar-se a Ecoconsum
com a espai de trobada, com a grup de

pressié en la normativa legal, front a la
produccié integrada, per exemple. I per
altra banda participar en moviments
com Som lo que sembrem”.

Des de Mercatrémol es fa una analisi
més detallada d'aquesta questio i a la
conclusiéo a la que arriben és clara i
rotunda, tot i que no és compartida per
la majoria de grups de consum que
s'han entrevistat: “per fomentar una
major accié politica des dels grups i
cooperatives de consum cal aconseguir
professionalitzar les feines de gestié. Si
professionalitzes la gestio, els
voluntaris no s'’han de preocupar ni de
factures ni comandes, llavors tindran
molt de temps per dedicar-se a l'accié
politica. Aixo seria lo ideal i de fet s'ha
plantejat a més d'una reunio”.
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4. Model organitzatiu, participacio i presa de decisions

L'altim bloc d'aquest informe esta dedicat a l'analisi dels models d'organitzacio
que presenten els grups estudiats. Aquest aspecte es troba intimament relacionat
amb les formes de participacio en el si d'aquests collectius i també amb les
formes de presa de decisions. Sovint es presenta aquests grups com iniciatives
autogestionaries que trenquen amb el rol classic del consumidor. Aixi doncs,
donar un cop d'ull a les formes organitzatives ens pot aportar algunes idees sobre
el taranna d'aquestes experiéncies. Per altra banda, els compromisos que han
d'assumir les persones que en formen part suposa un aspecte clau per tal de
reflexionar sobre les potencialitats i també sobre les debilitats i limitacions

d'aquestes iniciatives.

Treball voluntari o
professionalitzacio?

Tot i que cadascuna de les experiéncies
que protagonitzen aquest estudi
presenten  peculiaritats que les
diferencien de la resta, en relaci6o a
l'organitzaciéo interna i al sistema de
funcionament pot afirmar-se que els
set grups de I'AMB segueixen un model
semblant, mentre que cal analitzar les
dues experiéncies del pais valencia per
separat, doncs tant Mercatrémol com
Aigua Clara s'organitzen de forma
diferent.

Les set experiéencies de 1'AMB
funcionen exclusivament amb treball
voluntari. La majoria de respostes
evidencien que per a les persones
entrevistades aquesta és una
caracteristica que té forca pes a l'hora
de definir la identitat del projecte en el
que participen. Tot i aixi, reconeixen
que “com qualsevol model organitzatiu’,
funcionar amb treball exclusivament
voluntari “té limitacions i pot tenir
linconvenient que li has de dedicar
temps, i que no tothom li dedica, pero
els avantatges compensen  molt’.
D'entre els avantatges que més



s'esmenten destaquen, en primer lloc,
l'estalvi economic (“aixi estalviem el
cost extra que hauriem de pagar’),
estalvi que en alguns casos és
determinant: “jo disposo de temps pero
no tinc massa diners i si fos més car no
m'ho podria permetre’. En segon lloc,
dues de les persones entrevistades
afirmen que funcionar de forma
autogestionaria fomenta treballar més
a fons les relacions interpersonals i la
cohesi6o dins els grups. A més, les
persones d'aquestes dues experiéncies
fan referéncia a motius de caire politic
o ideologic alhora d'explicar perque
han triat aquest model organitzatiu: “jo
crec que és fonamental perque el fons
que hi ha a una cooperativa de consum
és intentar superar les relacions
mercantils que estan envaint tots els
camps de la vida (...) i en aquest sentit
l'autogestié és fonamental’.

Com s'ha comentat, Mercatrémol i
Aigua Clara mereixen un punt i a part.
Mercatrémol tenia 2 alliberats a mitja
jornada per atendre la botiga fins fa
uns mesos, tot i que recentment, ha
hagut de prescindir d'aquests llocs de
treball per mirar de sanejar les
comptes. Tanmateix, a mig termini
volen tornar a tenir algun assalariat
per dur a terme les tasques de
comptabilitat i administracié: “volem
créixer fins a un volum que ens permeti
professionalitzar algunes tasques dins
de l'associacio”. A Aigua Clara, durant
els primers anys, excepte la feina de
produccio, tota la resta de tasques es
realitzaven en base al voluntariat, pero
amb el temps van anar
professionalitzant les feines. En base a
la seva experiéncia, afirmen que “quan
molts muntem una historia tots som
molt altruistes, pero després només
tiren del carro uns poquets (...). Aixo a la
llarga no pot funcionar perqué no hi ha
un equilibri de relacions i al final si no
hi ha equilibris les coses peten. Per que?
Pos perque cremem a eixa gent que esta
fent molt. Si tu no fiques el teu curro ni

amb feina ni amb diners, aixo és un
cost ocult perque al final el producte
s'esta pagant més barat pero perquée és
a conseqtiéncia de les vuit hores que
estas treballant tu”.

En relaci6 a la participacio en les
tasques de gesti6 i manteniment de
l'activitat del grup, també mantindrem
la divisio entre els set grups de I'AMB i
els dos del Pais Valencia. Pel que fa als
grups 1 cooperatives de consum
barcelonines, una de les caracteris-
tiques comunes als grups entrevistats
és que les persones que en formen part
han de participar activament en les
tasques que garanteixen el funcio-
nament del grup. Es tracta d'un
compromis que inclou diferents feines
en funcié de cada grup, pero en tots els
casos estudiats pot afirmar-se que
pertanyer a un grup o cooperativa de
consum agroecologic implica participar
d'alguna manera en la gestio
quotidiana del colllectiu. Una de les
feines comunes a tots els grups
entrevistats és la preparacio de les
comandes setmanals de productes
frescos (“les cistelles”). Aixo és degut a
que els productors de verdures i fruita
els subministren les comandes
setmanals (o les cistelles “tancades”) de
forma conjunta, és a dir, no els hi
donen les cistelles individualitzades
sin6 tot el producte “a l'engros”. Per
tant, una de les feines que meés
participacid requereix és la preparacio
dels lots que corresponen a cadascuna
de les unitats familiars que composen
el grup. Val a dir que a 1'AMB
existeixen altres grups que reben les
cistelles individualitzades pero, fins
ara, la majoria de grups i cooperatives
de consum segueixen un model
semblant al dels grups entrevistats.

La feina de preparar les cistelles
setmanals de verdura i fruita acostuma
a ser rotativa, de tal manera que totes
les persones que integren el collectiu
han d'assumir aquesta feina de



manera periodica. En funciéo del
nombre d'unitats familiars, el torn sera
meés o menys espaiat, pero en general
els torns oscil'len entre un i dos mesos.
Quan alguna persona no pot assumir
el compromis de preparar les cistelles

(generalment per una questio
d'incompatibilitat d'horaris), una
soluci6 habitual entre els grups

entrevistats és que hagi d'assumir un
altre tipus de feina, com per exemple la
gestio de la llista de correus electronics
o el contacte amb algun dels provei-
dors. Els torns de cistelles acostumen
a seguir una cadéncia fixada

préviament, de tal manera que cadascu
sap amb prou antellacié el dia que li
tocara “fer el torn”.

En general, la conclusi6 que pot
extreure's de les entrevistes és que la
feina de preparar les cistelles no
planteja greus problemes de manca de
compromis, tot i que ocasionalment
succeeix que algu se n'oblida. Tan sols
una de les entrevistades ha parlat d'un
mecanisme “repressiu” per tal d'evitar
que la gent es salti el torn: “si algu es
saltava el torn es quedava 3 mesos
castigat sense poder demanar”. Tot i
aixi, aquesta és una solucié que van
deixar de banda fa temps.

Un altre aspecte comu als grups
entrevistats en relacio a la preparacio

Analisi del consum ecologic organitzat

de les “cistelles” setmanals és que el
torn el comparteixen dues unitats
familiars. Aquest mecanisme evita que
el torn es converteixi en una carrega
feixuga, i alhora afavoreix l'aprenen-
tatge dels membres que es van
incorporant, doncs és habitual que les
persones noves realitzin el torn
juntament a persones amb forca
experiéncia. Aixi doncs, no tan sols els
que acaben d'arribar adquireixen els
coneixements per tal de preparar les
comandes setmanals de fruita i
verdura, siné que el moment del torn
esdevé una bona eina d'integracio al
grup. De la mateixa manera, el
moment del repartiment de les
comandes es converteix en un espai
important per a la comunicacioé entre
prsones que formen el col-lectiu.

la preparaciéo de les comandes
hnals de productes frescos és un
romis que comparteixen tots els
5 entrevistats de 'AMB, no pot dir-
ateix en relacio a altres tasques.
7 grups entrevistats, en 3 casos
a tasca obligatoria és la de
rar les cistelles. En els altres 4
, a banda d'aquesta feina, la gent

d'assumir alguna altra
nsabilitat. Per exemple, en una de
ooperatives estudiades: “cadascu
es tasques assumides: una és
netejar o fer cistelles (has de pertanyer
a una d'aquestes dues comissions) 1
després una altra tasca (portar un
proveidor, fer administracié, fer
facturacié, externes), o bé doblar una de
les primeres”.

Quan s'aprofundeix una mica meés i es
demana als grups quin és el grau
d'acompliment dels compromisos i fins
a quin punt la gent participa en les
tasques de gestio, les respostes també
son forca coincidents. En relacio al
torn de preparacio de les cistelles, el
grau de satisfaccio amb la participacio
és elevat i no es detecten greus
mancances, ara bé, quan es tracta
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d'anar una mica més enlla, les
respostes canvien lleugerament de to:

“Sempre som els mateixos els que
participem en tot i els mateixos que no
participen en res. Aquest és el cavall de
batalla”.

“Son hores i hores de feina, hi ha els
que no fan res i els que ho fan tot, com
sempre”.

“La participaci6 en teoria és molt
important pero en general hi ha molta
permissivitat amb l'escaqueig”.

Dues de les persones entrevistades han
aportat un element d'analisi
interessant. Es tracta de la relacio
entre el perfil dels membres del grup i
el seu grau de participacio: “a vegades
les unitats familiars formades per 3 o 4
joves adults que comparteixen pis, per
exemple, son les que participen menys
perqué potser una d'elles és qui té
veritable interés i els altres es pengen
bastant”.

En l'altre cas no es fa referéncia tant al
tipus d'unitat familiar siné al perfil de
les persones que la integren: “hi ha
gent molt implicada en moviments
socials que no estan implicats en la
cooperativa perdo aquests no soén el
problema. El problema sén els que no
s'impliquen ni aqui ni a fora d'aqui, els
que es prenen aixo0 com una botigueta
comoda”. Tot i aixi, caldria estudiar
amb meés deteniment aquest aspecte,
doncs no poden extreure's conclusions
a partir d'aquests dos Unics testimonis.

Si tenim en compte que els grups de
consum entrevistats basen el seu
funcionament en el treball voluntari,
resulta evident que el tema de la
participacié és un aspecte clau. Es cert
que les persones entrevistades no han
expressat cap malestar en relacio al
grau d'implicacio de la gent, pero totes
tenen clar que és un dels aspectes més
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importants del seu model. La manca de
participacio pot generar problemes de
funcionament, i malgrat que les
respostes obtingudes fan pensar en
que aixo no és quelcom habitual, des
dun dels grups meés petits si que
s'apunta un dels limits que planteja la
manca d'implicacio de la gent: “al
principi totes les feines les assumiem
entre pocs i vam haver de parar la feina
de buscar més productes perqué no
donavem a l'abast’.

Per tal d'evitar situacions conflictives
fruit de la falta de participacio, els
grups han desenvolupat mecanismes

per tal d'incentivar-la. Quan s'ha
demanat a les persones entrevistades
que expliquessin en queé consisteixen
aquestes eines, la major part de les
respostes s'han referit a la importancia
de comunicar els compromisos que
assumeix cada unitat familiar quan un
nou membre s'incorpora al grup: “el
(mecanisme) més eficag és el més tonto:



posar un filtre molt gran a ['hora
d'entrar. Tothom que entra ha de tenir
molt clar que aix6 és el minim per
funcionar. Molta gent ho porta fent des
de fa anys i aixo pressiona als que
entren”.

Al principi d'aquest punt s'ha comentat
que les dues cooperatives del Pais
Valencia que hem inclos en aquesta
recerca presenten un model
organitzatiu diferent que obliga a
tractar-les per separat en relacio al
tema de la participacio. Tant Aigua
Clara com Mercatrémol compten amb
un local que funciona com una botiga.
En el cas de Mercatrémol, el local esta
obert de dimarts a divendres i tan sols
les persones socies del projecte poden
comprar els productes. Per la seva
banda, Aigua Clara compta amb un
botiga situada al seu local central
oberta a tothom durant cinc dies a la
setmana, i amb una parada al mercat
municipal d'Ontinyent els divendres i
els dissabtes. Tant un grup com l'altre
han decidit professionalitzar una part
de la gestio del projecte, si bé en el
moment de l'entrevista, per motius
conjunturals, a Mercatrémol s'esta
funcionant provisionalment en base al
treball voluntari dels i les socies. Ara
bé, la professionalitzacio parcial de les
feines a realitzar no exclou la
necessitat de participacio per part dels
socis, com ho reflexa l'opini6 de la
persona entrevistada d'Aigua Clara:
“els socis estan obligats, en teoria, a
participar en alguna comissio de treball,
i Si no consumeixen no poden ser socis”.

En el cas de Mercatrémol,
l'obligatorietat de la participacio en la
gestio del projecte ha generat intensos
debats interns. Fruit d'aquest i altres
debats, el projecte ha viscut un procés
de replantejament integral, després del
qual s'ha optat per un model que no
obliga, sin6 que “només” convida, als i
les socies a participar de forma activa
en el projecte. El plantejament que

exposa la persona entrevistada afegeix
un element interessant respecte
aquesta questio; una postura que
contrasta amb el model escollit pels
grups de consum entrevistats a
Barcelona: “els de la junta directiva
crelem que la participaci6 ha de ser
voluntaria. Pensem que l'alimentacié
responsable i saludable ha de ser un
dret i no una recompensa. Aixo no és: jo
m'ho curro i tinc el premi duna
alimentacié saludable; siné que luitem
per un projecte més politic. I si hi ha
persones que estan fent voluntariat en
un grup ecologista o en una organitzacioé
que ajuda a nens en situacié de risc i no
tenen temps, gent que té familia o que
treballa fins les mil, o gent que no té
temps, no per aixo deixa de tenir el dret
a tenir productes saludables. El
compromis no l'aconseguiras obligant a
la gent siné quan la gent ve aqui
voluntariament”.

Organitzacio de les feines

A més de la feina de preparar les
comandes setmanals de productes
frescos, el funcionament d'aquests
col-lectius requereix un bon grapat
d'altres feines.

Dels nou grups analitzats, sis han
creat comissions de treball que
s'encarreguen de cobrir les diferents
tasques. Es dona el fet que els tres
grups que no tenen comissions son
grups petits que s'abasteixen de pocs
proveidors. En aquests casos, les
diferents tasques les assumeixen
persones individuals.

Entre els grups i cooperatives que
compten amb comissions estables n'hi
ha tres que exigeixen als seus
membres integrar-se en alguna de les
comissions, mentre que en les altres
tres la participacio a les comissions és
voluntaria. Val a dir, pero, que



d'aquestes tres ultimes dues so6n
Mercatrémol 1 Aigua Clara,
experiéncies en les que part de la ges-
tié es troba professionalitzada. Pel que
fa als grups on la participacido en
alguna comissio és obligatoria, segons
han explicat les persones
entrevistades, aquesta obligatorietat és
relativament flexible i no s'acompleix
en un 100% dels casos. Una d'elles
explica, per exemple, que les persones
que acaben d'entrar al grup no
assumeixen des d'un primer moment
totes les tasques, sindé que es van
incorporant mica en mica a la
dinamica col-lectiva. Per altra banda, si
alga passa una época durant la qual
no pot dedicar temps al collectiu,
existeix cert marge d'adaptacio a
aquestes contingéncies.

De tots els grups, n'hi ha tres que
compten amb una estructura de
coordinacié o dinamitzaci6: Mercatre-
mol, Cydonia i Aigua Clara. En el cas
d'aquests dos ultims, el fet d'estar
constituits legalment com a
cooperativa els obliga a tenir un
Consell Rector. En el cas de Cydonia, a
part del Consell Rector, existeix un
grup dinamitzador que aplega el nucli
de persones més actives en el projecte
les quals, alhora, es troben repartides
per les diferents comissions de treball.

En el cas d'Aigua Clara, el Consell
Rector aplega representants de les
diferents comissions, cosa que també
succeeix a Mercatrémol, on la Junta
Directiva reuneix representants de les
tres comissions permanents.

Aixi doncs, es pot concloure que més
enlla de la preparacié de les comandes
setmanals de productes frescos, tots
els grups s'han dotat de mecanismes
per tal d'atendre les altres feines. El
grau de participacio en aquestes altres
tasques és desigual i oscil'la entre un
50% i un 80% dels i les membres en
funcio del grup. Una situacio que no és
ideal pero que les persones
entrevistades veuen dificil de canviar.
Tanmateix, tot i que, com ja s'ha
comentat, la manca de participacio és
un dels problemes recurrents en a-
quest tipus de grups, les persones
entrevistades no han expressat un

grau d'insatisfaccio significatiu
respecte a aquesta questio. A
continuacio s'especifiquen les
comissions amb queé compten les
diferents experiéncies entrevistades.
Seguint el criteri de no difondre
informacions concretes sobre el
funcionament intern dels grups,
mantindrem  l'anonimat  d'aquesta
informacié.
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Posada en comu de la feina de les
comissions i rotacid

El moment més important de posada
en comu de les tasques que estan
portant a terme les comissions és
l'assemblea general del collectiu. En
tots els grups és aixi, tot i que, en els
tres casos esmentats que compten amb
un organ dinamitzador, les comissions
també informen en les reunions
d'aquesta comissié coordinadora. En
alguns casos, per tal de garantir una
bona comunicaci6 entre les diferents
comissions i la resta del grup, s'ha
acordat que les comissions s'han de
reunir abans de l'assemblea general
per tal de preparar la seva exposicio.

En alguns projectes d'economia social
s'estableix una rotacio entre
comissions per tal d'afavorir que els
membres del grup prenguin
consciéncia de totes les feines que cal
fer per tirar endavant el projecte, i
d'aquesta manera adquireixin una visio
de conjunt meés precisa. En el cas de
les experiéncies que protagonitzen
aquest estudi, en general han explicat
que la rotaci6 entre diferents
comissions és més aviat baixa. Tan
sols un dels nou grups entrevistats ha
declarat que la rotacié de la gent entre
diferents comissions és forca elevada.
Alguns dels grups tenen establert
aquest mecanisme de rotacio, mentre
que altres només preveuen la
possibilitat de canviar de comissio
quan algu manifesta el desig de fer-ho.
En alguns casos, pot succeir que una
feina determinada no la vulgui assumir
quasi ningu del grup. Aixd passa a un
dels grups entrevistats en el que tan
sols una persona estava disposada a
encarregar-se de la tresoreria de
manera que, fins que no va deixar el
col-lectiu, el rol de tresorer no va rotar.
Varies de les persones entrevistades
han comentat que la principal causa
de rotacio a les comissions és la propia
rotacio de gent al grup: el fet que

constantment estigui marxant i entrant
gent al collectiu reverteix necessaria-
ment en les comissions.

Tot i que en parlar de rotacio a les
comissions cap de les persones
entrevistades ha fet referéncia a un
procés d'aprenentatge dirigit a les
persones que acaben d'incorporar-se a
la comissi6, en altres parts de l'en-
trevista si que han fet referéncia a
l'existéncia d'aquest tipus de
mecanismes d'acompanyament i relleu.
Per altra banda, és important esmentar
que els grups i cooperatives de consum
en general fan servir diferents eines per
tal de millorar i afavorir la comunicacio
interna. Dos dels grups estudiats tenen
un butlleti digital per als socis on hi
apareixen les novetats del collectiu i
diverses noticies relacionades amb la
seva activitat. Tot i aixi, el més comu
és disposar d'un espai a internet o
d'alguna eina telematica que serveixi
de punt de trobada i mitja de comu-
nicacid intern: pagines webs, blogs,
wikis, llistes de correus, etc.

Presa de decisions: l'assemblea

Tots els grups 1 cooperatives de
consum que han participat en aquesta
recerca son organitzacions as-
semblearies. Aixo suposa que
l'assemblea és un dels elements meés
importants del seu funcionament,
doncs és l'eina escollida per tal de
prendre les decisions i, en molts casos,
comunicar les novetats del projecte,

debatre aspectes relacionats amb
l'activitat del grup, etc. Com s'ha
comentat al punt anterior, els tres

col'lectius més nombrosos (Cydonia,
Mercatrémol i Aigua Clara), a banda
de l'assemblea general, disposen d'un
altre espai de debat i presa de
decisions (Grup de dinamitzacio, Junta
Directiva i Consell Rector,
respectivament). Aquest fet pot marcar



algunes diferéncies respecte la resta de
grups, pero el que és comu a tots és
que les decisions més importants o els
debats més punyents son abordats en
l'assemblea plenaria de tots els
membres del col-lectiu.

La periodicitat de les assemblees varia
d'un grup a un altre. Dels nou grups
entrevistats, 4 tenen assemblea
mensual, 1 té assemblees bimensuals i
4 les tenen trimestrals. Val a dir que
els tres grups que compten amb un
espai decisori i de gestid comple-
mentari a 1'assemblea general realitzen
assemblees plenaries un cop cada tres
mesos, pero la Junta Directiva, el Grup
Dinamitzador i el Consell Rector,
reuneixen

respectivament, es
mensualment.

Els temes més habituals en aquestes
sessions soOn forca semblants en tots
els casos, tot i que no s6n exactament
els mateixos per a tots dels grups
estudiats. A grans trets, poden citar-se
els segiients: la planificacié dels torns

per preparar les cistelles, incidéncies
en el repartiment o en alguns
productes, informes de les diferents
comissions, debats especifics sobre
temes vinculats a l'activitat del grup,
comptabilitat, incorporaci6 de nous
productes, informacié sobre productes
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i proveidors, exposicio de novetats en
l'ambit dels grups i cooperatives de
consum (els grups que pertanyen a
Ecoconsum o a altres espais de
coordinacié transmeten les informa-
cions que provenen d'aquests organs),
temes “externs” (activitats al barri o en
els moviments socials), logistica i
manteniment del local, etc.

Tan sols quatre dels nou grups han
puntualitzat que si en algun moment
apareixen temes d'especial rellevancia
es convoquen assemblees
extraordinaries. Malgrat que els altres
grups no hagin fet referéncia a aquest
aspecte, cal pensar que la realitzacio
de plenaris extraordinaris €és una
practica contemplada en l'estructura
organitzativa de la gran majoria de
grups de consum.

ls grups entrevistats han
qui s'encarrega de preparar
les assemblees. En dos
c3 explicat que una de les
té adjudicada aquestes
en uns altres dos, que la
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- ocatérla es fa arribar via correu
' ‘B
s

o es penja al blog o a la wiki
tot i que sense aclarir qui
questa feina. Malgrat no
“hgie: plicitat, cal suposar que en
s tres grups que compten
ns decisoris i de gestio
1taris a l'assemblea plenaria,
atoria dels plenaris la
guests grups.
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En tots els collectius entrevistats
l'assisténcia a les assemblees és
obligatoria, si bé és cert que en el cas
d'Aigua Clara els socis nomeés
assumeixen el compromis d'assistir a
una reunioé anual, doncs la resta son
de caire més informatiu. Una de les
entrevistades explica que en el seu
grup l'assisténcia és obligatoria, pero
es dona l'opci6 de no assistir si es
delega el vot a algu altre. En tot cas, si
la obligatorietat d'assistir a les
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assemblees és una constant en els
grups que han participat a la recerca,
també ho és l'incompliment d'aquest
compromis. Quan s'ha demanat a les
persones entrevistades que valoressin
aproximadament quin percentatge
d'assisténcia tenen les seves
assemblees, les respostes han variat
des d'un 40% fins a un 80%. El model
organitzatiu de cadascun dels grups
condiciona en part el grau
d'assisténcia a les assemblees. Per
exemple, un dels grups ha acordat que
els socis han d'abonar la quota
mensual el dia de l'assemblea, aixi
doncs, malgrat que sempre acostumi a
fallar algu, el grau d'assisténcia a
l'assemblea és més elevat (un 80%
aproximadament). Ara bé, en aquest
cas, l'abséncia d'alguna unitat familiar
a l'assemblea genera una consequéncia
que no es dona en altres casos: les
feines de tresoreria es compliquen ja
que “cal recorrer al fons de resistencia’,
i després reposar les quotes dels que
no han anat a l'assemblea. Un altre
dels grups comenta que la mitjana
d'assisténcia a les assemblees
(mensuals) és del 43%. Ofereixen una
dada tan exacta perqué realitzen un
seguiment i una avaluaci6 de
l'assisténcia a les assemblees. Ara bé,
com reconeixen les dues persones
entrevistades: “hem provat mil coses
per augmentar lassisténcia a las-
semblea’; tanmateix, de moment no
han notat un canvi significatiu en
aquest aspecte.

Es podria pensar que els grups que
compten amb una junta directiva o un
grup dinamitzador tenen un grau
menor d'assisténcia a les assemblees.
Aix0 pot ser més o menys cert per als
casos de Mercatrémol i Aigua Clara,
pero no en el cas de Cydonia, doncs a
les assemblees trimestrals hi acostuma
a assistir un 75% de les persones
socies. La  periodicitat de les
assemblees també pot influir en el grau
d'absentisme. Un nombre major
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d'assemblees podria relacionar-se amb
una menor assisténcia pel fet de
I'esfor¢ que suposa fer tantes reunions.
Vist d'una altra manera, es podria
pensar que si el nombre de reunions
disminueix, potser l'assisténcia
augmenta, degut a que cadascuna de
les reunions adquireix meés
importancia. L'experiéncia acumulada
pel grup, aixi com el moment concret
que estigui vivint, poden influenciar
també en l'assisténcia a les reunions.
En tot cas, no podem extreure
conclusions en aquest sentit a partir
de nou entrevistes. El que si pot afir-
mar-se és que la falta d'assisténcia a
les assemblees és un problema forca
generalitzat. Malgrat que aquesta
questio pugui suposar un entrebanc
per al funcionament oOptim del

collectiu, tot sembla indicar que no ho
és tant com per arribar a paralitzar el
projecte.

Tan sols en una de les entrevistes s'ha
mencionat un tema que probablement
sigui recurrent: les persones que
acostumen a saltar-se les assemblees



son les que s'impliquen menys en les
tasques de gestio. Aixi doncs, les
diferéncies en els compromisos
adquirits per les diferents unitats
familiars d'un grup o cooperativa de
consum també es reflecteixen en el
grau d'assisténcia a les assemblees. I
no nomeés en el grau d'assisténcia,
també en els rols que s'assumeixen
durant les assemblees. Aquesta és una
de les conclusions que es poden
extreure en relacio al funcionament de
les assemblees, doncs en set de les nou
entrevistes s'ha afirmat que els rols i
les tasques de dinamitzacié recauen
sobre les mateixes persones. Val a dir
que en algun cas la dinamitzacio de les
assemblees forma part de les tasques a
desenvolupar per alguna de les
comissions, perd la majoria de
respostes fan referéncia a un fenomen
més espontani i no desitjat, que en un
dels grups arriba a l'extrem de que la
dinamitzacio de les assemblees recau
sempre sobre la mateixa persona
“perque ningu altre ho vol fer’.

Aquestes desigualtats d'implicaciéo en
les assemblees generen dues actituds
diferents. Per una banda, algunes de
les persones entrevistades assumeixen
aquest fet com quelcom inevitable que
cal assumir: “aixo és quasi inevitable.
Aixo és natural, no pots forcar-ho”. Per
altra banda, pero, un dels entrevistats
ha mostrat una actitud diferent davant
d'aquesta tendéncia: “hi ha inquietud
pels rols tan marcats per part dels que
estem a dins perqué ens interessa el
relleu”. Malgrat aquests problemes, les

persones entrevistades valoren
positivament el funcionament de les
seves assemblees. Alguns dels grups
que porten funcionant des de fa més
anys expliquen com han treballat a
consciéncia per tal que les assemblees
millorin. En wun cas, la persona
entrevistada ha explicat que al principi
tenien plenaris molt pesats, pero que
“ara anem més per feina’. Val a dir,
pero, que aquesta  €s I'Gnica
entrevistada que ha fet referéncia
explicita a una eina que utilitzen molt i
que sens dubte agilitza les assemblees:
la votacio. Cal entendre que els grups
que prefereixen prendre les decisions
per consens és probable que no tinguin
reunions tan “agils”.

De forma una mica sorprenent, nomeés
dues de les persones entrevistades han
fet referéncia a problemes en el
funcionament de les assemblees. En
un dels casos la critica es refereix a
que s'eviten determinades questions
que podrien resultar polémiques: “les
assemblees funcionen bé, perqué son
massa politicament correctes”. En
l'altre, els problemes esmentats de ben
segur resultaran molt familiars a
tothom que hagi participat en algun
tipus d'organitzaci6  assemblearia:
“moltes decisions preses en assemblees
no s'acompleixen, si faltes a 3
assemblees sense avisar, abans era
expulsié i ara es fa la vista grossa. Les
qliestions més urgents queden cobertes
pero per a altres coses, o no hi ha temps
o la gent només pensa en marxar’.
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5. Conclusions

Queé compren i a qui compren els grups de consum, i en base a quins criteris

Set dels nou grups estudiats
s'abasteixen de verdures de temporada
a través de comandes o “cistelles
obertes”; els altres dos ho fan a través
de cistelles “tancades”. Els pagesos que
abasteixen tots els grups entrevistats
pertanyen a alguna associacidé o xarxa
de petits pagesos i pageses
agroecologiques, les quals permeten a
aquestes productores ampliar 1'oferta
de productes, fet que contribueix a la
viabilitat de les seves iniciatives
productives. El fet de pertanyer a
xarxes o associacions de petits pagesos
els permet distribuir la fruita als grups
i cooperatives de consum que els hi
compren la verdura. Generalment, la
fruita que distribueixen prové
d'experiéncies productives integrades
en aquestes mateixes xarxes O
organitzacions, tot i que en alguns
casos distribueixen fruita de
productors “externs”. En el cas dels
citrics, pero, més de la meitat de les
experiéncies de consum estudiades

estableixen una relacié directa amb
citricultors de les Terres de 1'Ebre o el
Pais Valencia.

A partir de la quantitat i la diversitat
de productes consumits, les
experiéncies de consum ecologic
organitzat estudiades es poden dividir
en dues tipologies. Per una banda,
existeixen  collectius petits que
s'abasteixen principalment de
productes vegetals frescos (verdura i
fruita) i no disposen de local propi ni
d'un espai d'emmagatzematge. Aquest
fet limita bastant les seves possibilitats
a l'hora d'establir una relaci6 directa
amb  productors de determinats
productes, la capacitat de fer
comandes de productes de rebost i el
treball necessari per tal de diversificar
els proveidors amb els que treballen.
Per altra banda, hi ha collectius més
grans que poden assumir meés
facilment la feina de buscar i triar els
proveidors que més els interessen per a
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cadascun dels productes que
consumeixen, disposen de local propi
on poden acumular un estoc de
productes de rebost (i per tant
augmentar la varietat de productes
amb els que treballen) i estableixen
relacions directes amb un nombre
elevat de productors.

Els criteris de compra més habituals
entre els grups i cooperatives de
consum entrevistats son la proximitat
(productes el més locals possibles), el
model productiu (agricultura ecologica)
i el tipus d'explotacio agraria (petita
pagesia). Un dels criteris que intenta
prioritzar-se és el d'establir una relacio
directa amb els productors. El fet que
tots els grups entrevistats comprin
bona part dels productes de rebost a
empreses distribuidores indica que,
malgrat la voluntat d'evitar
intermediaris, o bé no tenen capacitat
per assumir l'esfor¢c que suposa
establir relacions directes amb un

elevat nombre de productors, o bé no

han  trobat productors per a
determinats productes. En
circumstancies excepcionals, alguns

grups s'abasteixen d'alguns productes
no ecologics. Es tracta de casos en els
es prioritza comprar un producte
tenint en compte la vessant social o
politica que hi ha darrere del projecte

productiu, aixi com la proximitat
geografica.
Quasi tots els grups de 1'AMB

entrevistats en alguna ocasi6 han
realitzat compres conjuntes amb altres
grups o cooperatives de consum. Es
tracta d'una practica puntual
vinculada a productes que es poden
emmagatzemar durant forca temps, o
bé productes que provenen de lluny i
per als quals val la pena reunir les
comandes de diferents grups per tal
d'abaratir el transport (per exemple els
citrics).
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Relaci6 directa entre projectes productius i col'lectius de consumidores

Els col'lectius entrevistats que formen
part d'espais d'articulacio i coordinacio
entre experiéncies de consum ecologic
organitzat son partidaris de compartir
la informacié sobre els proveidors amb
els que treballen cadascun d'ells, i
realitzen aquesta activitat
habitualment en els espais de
coordinacié en els que participen.
Nomeés una de les persones
entrevistades ha manifestat que
intercanviar aquest tipus d'informacio
pot ser “delicat”.

En general, les persones entrevistades
coincideixen en definir el concepte
“preu just” com aquell que permet
guanyar-se la vida dignament a les
persones que produeixen aliments. La
majoria assegura que les cooperatives i
grups en els que participen no
discuteixen, negocien o0 intenten
rebaixar els preus que posen els
productors, doncs assumeixen que es
tracta de preus justos. Les afirmacions
de les consumidores no so6n del tot
coincidents, pero, amb la percepcio que
tenen les dues persones productores
que s'ha entrevistat, les quals opinen
que el preu és una font de tensions i
conflictes entre consumidores i
productores.

Les reflexions entorn als preus i la seva
adequacio van sovint lligades a
reflexions entorn al concepte de
“qualitat”. Diverses experiéncies de
consum reconeixen que han deixat de
treballar amb alguns productors
precisament perque estaven
descontentes amb la qualitat dels
productes que els subministraven. Es
també remarcable que bona part de les
consumidores entrevistades
coincideixen a assenyalar que el
concepte de qualitat ha de ser entés de
manera amplia, més enlla dels
aspectes visuals, incloent questions

com ara el valor nutritiu del producte,
els meétodes de producciéo emprats per
obtenir-lo o que sigui de temporada,
entre altres.
D'acord amb I'opinio de les
consumidores entrevistades, en
general, els i les membres de les
experiéncies de consum ecologic
organitzat no saben qué son els
“sistemes participatius de garantia”
(SPG) i no coneixen els debats que des
de fa anys estan tenint lloc al nostre
ambit territorial entorn a aquesta
questio.

La majoria dels i les membres de les
experiéncies de consum organitzat de
productes ecologics amb les que s'ha
treballat desconeix la diferéncia entre
els conceptes “produccié6 agraria
ecologica” (PAE) i “agroecologia” (Ae).
Tanmateix, a la practica, tots els grups
i cooperatives implementen principis
de 1'Ae alhora de desenvolupar les
seves experiéncies de consum
organitzat. Hi ha, pero, diferéncies im-
portants en la manera com els diversos
col-lectius que han participat a l'estudi
apliquen aquests principis: mentre
aproximadament la meitat d'ells ho fa
de manera forca  conscient i
sistematica, 1'altre meitat n'implementa
només alguns i d'una manera forca sui
generis.

Crida forca I'atencio I'elevat
percentatge de membres dels grups i
cooperatives entrevistats que es donen
de baixa (i alta) anualment. El fet que
totes les experiéncies comptin amb

llistes d'espera explica perque els
grups es mantenen en el temps
malgrat l'elevat nombre de baixes

anuals. En la majoria de casos, hi ha
un grup més o menys reduit de mem-
bres que continuen al llarg dels anys i
constitueixen el que s'acostuma a



denominar el “nucli dur” del grup o
cooperativa. A 1'hora d'explicar aquesta
elevada rotaci6 destaquen dues causes:
els canvis de residéncia i la
impossibilitat d'assumir els compro-
misos que implica formar part d'un
grup de consum.

Gairebé totes les consumidores
entrevistades afirmen que la rotacio
dels membres que formen els grups no
afecta de cap manera als seus
proveidors, siné que basicament
suposa feina extra per al propi grup de
consum en termes de gestio, i que les
experiéncies en les que participen
tenen forca sistematitzada tant Ila
informacié que cal transmetre a les
persones “noves” com la manera de
transmetre-la. Aquestes afirmacions
contrasten amb les de les dues
productores entrevistades, les quals
opinen que la renovacié dels membres
de les experiéncies de consum acaba
afectant negativament la relacié entre
el col-lectiu i els productors, els quals
senten que els compromisos adquirits
son oblidats i/o no es transmeten
adequadament a les persones que
s'incorporen al grup.

Tot i que la majoria de persones
entrevistades han afirmat que per als
seus grups 1 cooperatives €s una
prioritat establir un vincle directe amb
els productors que els subministren
aliments, la majoria d'aquestes
persones han reconegut que els i les
membres de les experiéncies en les que
participen no coneixen massa els
productors que els proveeixen, ni la
realitat dels projectes productius que
aquests desenvolupen. En general, els
col'lectius de consumidores tenen un
coneixement mitja-baix dels productors
que els subministren les hortalisses, i
baix o molt baix dels que els
subministren la resta de productes.

Tot i que gairebé totes les experiéncies
compten amb eines per tal d'aprofundir

en la relacido directa, la majoria
reconeix que no li dediquen el temps i
l'energia que seria necessaria.
Aproximadament la meitat de les
experiéncies que han participat a
l'estudi basen la confianca en els
productors amb els que treballen en la
bona fe més que no pas en un treball

conscient i explicit de coneixenca
mutua.

Aproximadament la  meitat dels
col'lectius de consumidores

entrevistats té el compromis amb els
productors que els subministren les
hortalisses d'adquirir-ne un volum
minim de manera continuada al llarg
de tot I'any. Una quarta part dels grups
tenen a més altres compromisos
addicionals. L'altra meitat, en canvi, no
manté cap compromis, de manera que
en aquests casos la relacido entre
consumidores i productores es limita a
la compra-venda sense intermediaris.

Les dues persones productores que
s'ha entrevistat opinen que, en general,
els collectius de consumidores no sén
prou transparents amb els productors
amb els que treballen pel que fa
I'evolucio del seu procés intern en tant
que collectiu. Per la seva banda, les
experiéncies de consum afirmen que
no senten que els productors els
demandin aquest tipus d'informaci6 i
reconeixen que l'Ginic que comuniquen
als productors sén “les queixes”, les
quals normalment tenen a veure amb
errors en la facturacio, incidéncies
relacionades amb la qualitat dels pro-
ductes, errors en les comandes quan
es funciona amb cistella oberta o
queixes en relaciéo a la poca diversitat
quan es treballa amb cistella tancada.

Els conflictes greus o importants entre

productors i consumidors no soén
massa  habituals, pero tampoc
inusuals. El principal factor que

determina que un conflicte adquireixi
una magnitud important és la manca



de comunicaci6 entre les parts. En
general, aquest tipus de conflictes
sorgeixen quan els collectius de

consumidores no plantegen de forma
clara i transparent als productors amb
els que treballen les discrepancies o
posicions confrontades que existeixen
en el si dels grups. La majoria de

Analisi del consum ecologic organitzat

vegades les discrepancies estan
relacionades amb el preu i/o la
qualitat dels productes, la manera
d'arribar a acords amb els productors o
els compromisos adquirits amb ells pel
que fa al model de relaci6 establert,
sobretot quan es funciona amb cistella
tancada.

Grups de consumidores i accié politica per la Sobirania Alimentaria

Les persones entrevistades coneixen el
concepte de Sobirania Alimentaria
(SbA) pero la majoria no estan
familiaritzades amb el discurs del
moviment per la SbA. En general, la
seva aproximacio al concepte és més
aviat intuitiva. Alhora, aquestes
persones pensen que els grups i
cooperatives de consum representen
una de les principals eines per a la
construccio de SbA ja que per mitja de

la seva practica mostren que és
possible establir altres models de
distribuci6 i consum d'aliments i
contribueixen a viabilitzar la petita
pagesia agroecologica. També creuen
que l'existéncia dels collectius de
consumidores contribueix a dotar de
continguts i reforca la critica al sistema
alimentari hegemonic que desenvolupa
el moviment per la SbA.
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La  majoria de les
entrevistades  valoren de  forma
insatisfactoria el treball  politic
desenvolupat pels seus collectius. En
bastants grups, una part dels seus
membres participen en altres espais
politics, perd també hi ha forca gent
que no vincula la seva participacio en
un grup de consum a una practica
politica transformadora. Per aquesta
rao, les activitats de formaci6é interna
son una practica habitual en aquests
grups. Tot i aixi, participen poc o molt

persones

en l'agenda cultural i social del barri
on es troben situats, i en alguns casos
organitzen xerrades o altres actes de
sensibilitzacié i divulgaci6 de les
critiques i les propostes de la SbA.
Destaca el fet que des de Iles
experiéencies de consum ecologic
organitzat s'estigui promovent i
recolzant la creaci6 d'horts urbans
ecologics comunitaris, una activitat en
auge que esta arrelant a diverses
ciutats.

Participacio i organitzaci6 interna de les experiéncies de consum

Set dels nou grups estudiats tenen un
model organitzatiu basat
exclusivament en el treball voluntari.
Per a aquests collectius el treball
voluntari caracteritza la identitat de les
experiéncies de consum organitzat que
desenvolupen. Les persones entrevis-
tades d'aquests grups creuen que els
avantatges que obtenen pel fet de
funcionar segons aquest model
superen amb escreix els inconvenients
que suposa. Per altra banda, les dues
persones que pertanyen als grups on
s'han professionalitzat algunes de les
feines de gestio es mostren igualment
convencudes que per tal de garantir la
continuitat del projecte o possibilitar el
seu creixement €s necessari dotar-se
dun model en el que les feines de
gestio i administracio les duguin a
terme persones assalariades.

En tot cas, pertanyer a una experiéncia
de consum ecologic organitzat duu
associat el compromis d'implicar-se en
la realitzaci6 de determinades feines.
Aquest compromis varia d'una
experiéncia a l'altra, aixi com el seu
grau d'acompliment. En tots els grups
que es basen exclusivament en el
treball voluntari, la feina de preparacio
de les cistelles setmanals de productes
frescos és assumida per tots els

membres del grup, de manera rotativa.
Ara bé, no tots els grups obliguen a les
persones que els integren a assumir
part de les altres feines de gestio. En
general, aquestes altres tasques es
reparteixen en diferents comissions de
treball, a les quals es convida o
“s'obliga” a integrar-se a les persones
del grup. La preparacio de les cistelles
setmanals no acostuma a generar
problemes de manca de participacio.
En canvi, pel qué fa a la resta de feines
el més habitual és que hi hagi un nucli
de gent que s'implica més que la resta
alhora de realitzar les tasques que
permeten el funcionament del
col-lectiu. Entre el 50% i el 80% dels i
les membres del grups estudiats que
funcionen exclusivament en base al
treball voluntari s'impliquen
habitualment en les tasques de gestio i
manteniment.

Tots els grups 1 cooperatives de
consum que han participat en la
recerca sOn organitzacions assemble-
aries. De les nou experiéncies, tres
compten amb un organ de coordinacio
i/o dinamitzaci6 complementari a
l'assemblea general, perd en tots els
casos l'assemblea és l'0rgan sobira on
es debaten els temes més punyents i
on es prenen les decisions més im-



portants. La periodicitat de les
assemblees varia d'un grup a un altre
pero, en general, els grups realitzen
assemblees mensuals, bimensuals o
trimestrals. Malgrat ser obligatori
assistir a les assemblees, el grau
d'absentisme varia entre el 20% i el
60%. Tots els grups entrevistats
insisteixen en la importancia de les
assemblees i desenvolupen estratégies
per tal d'incentivar l'assisténcia. En

bastants casos es constata que les
persones que no assisteixen a les
assemblees acostumen a ser les que
participen menys en les feines de
gestio. La dinamitzacié de les assem-
blees acostuma a recaure sobre un
nombre reduit de persones, perdo en
general la valoraci6 que fan les
persones entrevistades de les
assemblees del seu collectiu és forca
positiva.
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Www.Xarxaconsuim.org

La Xarxa de Consum Solidari és una associacié que des de l'any
1996 treballa en l'ambit del comer¢ just i el consum
responsable. La Xarxa de Consum Solidari te una visi6 integral
del comerc¢ just que engloba tot el cicle d'un producte: des de la
seva produccio fins a la seva comercialitzaci6. La Xarxa de
Consum Solidari defensa un comerc¢ just amb una voluntat de
transformaci6 radical del sistema, que pagui un preu digne al
productor, que respecti el medi ambient, els drets de les dones i
que subministri aliments sans i adequats culturalment, aixi com
el dret a la sobirania alimentaria dels pobles enfront de l'actual
control de la cadena alimentaria per part de transnacionals
agroalimentaries i les grans cadenes de distribucié. La Xarxa de
Consum Solidari forma part de 'Espai per un Comer¢ Just.

WWwWWw.espaciocomerciojusto.org

L’Espacio por un Comercio Justo és una plataforma que agrupa
meés trenta organitzacions de I'Estat Espanol i Portugal. Va
sorgir en 2005, per defensar una visi0 del comerc¢ just
emmarcada en l'economia social i solidaria, en oposici6 a la qual
defensa el segell *FLO. Les organitzacions de 1'Espai no
consideren el comer¢ just en estrictes termes Nord/Sud, siné
des d'una perspectiva transformadora en els ambits de
produccio, distribucié i consum, ja que en un mon globalitzat
les repercussions del model agroalimentari imperant afecten a
totes les parts del globus i a tots els actors de la cadena
comercial. Per aquesta rao, 1'Espai per un Comer¢ Just es
vincula amb la lluita per la sobirania alimentaria tant en el Sud
com en el Nord.

www.ieeep.net

L'Institut d'Economia Ecologica i Ecologia Politica (IEEEP) vol
ser un pont entre ciéncia i societat. Per a aixo0, realitza
investigacié soci-ambiental combinant participacié publica i
eines d'avaluaci6 integrada, com l'analisi multi-criteri. Objectius
de I'IEEEP soén: la recerca en el camp de l'economia ecologica i
l'ecologia politica, amb un especial enfocament en la justicia
ambiental; formacido i educaci6 en temes relacionats amb
l'economia ecologica i l'ecologia politica; divulgacié i
sensibilitzaci6 en les tematiques relacionades a la justicia
ambiental; crear un espai on fer possible la celebraciéo de
trobades i debats sobre els temes citats i uns altres que puguin
ser considerats afins; col'laborar amb organitzacions i grups en
el desenvolupament de programes i accions afins a les finalitats
de l'associacio.
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